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REGULAMENTO DO PROGRAMA DE RATEIO E AJUDA MUTUA EM GRUPO RESTRITO
FREEDOM CLUB - ASSOCIACAO BAIANA DE BENEFICIOS E SOCORRO MUTUO DOS
PROPRIETARIOS DE VEICULOS LEVES, MOTOCICLETAS E TAXISTAS

1. APRESENTACAO DA ASSOCIACAO

Nos termos do estatuto da FREEDOM CLUB - ASSOCIACAO BAIANA DE BENEFICIOS E
SOCORRO MUTUO DOS PROPRIETARIOS DE VEICULOS LEVES, MOTOCICLETAS E TAXISTAS,
inscrita no CNPJ n2: com sede na Praca Ladislau Cavalcante, n° 23, 1° andar,
sala01, Centro, Esplanada-Ba, CEP 48.370-000, temos a satisfacdo de |he apresentar o presente
Regulamento aprovado em Assembleia, contendo as regras do Programa de Rateio e
Ajuda Mutua em Grupo Restrito a serem cumpridas por todos os associados integrantes
do grupo e por todos os 6rgaos da Associacdo, buscando sempre alcancar seus fins
institucionais, de acordo com as normas abaixo descritas. O presente Regulamento visa
também esclarecer os associados sobre o associativismo e mutualismo.

A FREEDOM CLUB - ASSOCIACAO BAIANA DE BENEFICIOS E SOCORRO MUTUO DOS
PROPRIETARIOS DE VEICULOS LEVES, MOTOCICLETAS E TAXISTAS é uma associagdo
constituida de personalidade juridica de direito privado, sem fins econémicos, com o
objetivo de reunir pessoas com metas, caracteristicas e necessidades comuns visando
superar dificuldades e gerar beneficios para os seus associados.

As associacOes assumem os principios de uma doutrina que se chama associativismo e
mutualismo por grupo restrito de autogestdo, e que expressa a crenca de que, juntos,
podem os associados encontrar solu¢des melhores para os conflitos que a vida em
sociedade lhes apresenta.

Esses principios sao reconhecidos no mundo todo e embasam as varias formas que as
associacdes podem assumir.

Principios do associativismo:

PRINCIPIO DA ADESAO VOLUNTARIA E LIVRE

As associagdes, genericamente, sao organizagdes voluntarias, abertas a todas as pessoas
aptas a colaborar e a usar seus beneficios, dispostas a aceitar as responsabilidades de
associados, sem discriminacdo social, racial, politica, religiosa e de género.

PRINCIPIO DA GESTAO DEMOCRATICA PELOS ASSOCIADOS
As associacdes sdo organizacdes democraticas, controladas por seus associados, que
participam ativamente no estabelecimento de suas politicas e na tomada de decisdes.

PRINCiPIOS DA AUTONOMIA E INDEPENDENCIA
As associacbes sdo organizacdes autdonomas de ajuda mutua, controladas por seus
membros. Como funciona uma associacdo (fonte: SEBRAE-MG: www.sebraemg.com.br)




I. LEGALIDADE DAS ASSOCIAGOES MUTUALISTAS.

A legalidade das associa¢des, as quais integram o denominado Terceiro Setor, esta disposta
nos incisos XVII ao XXI do artigo 52 da constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
1988 e nos artigos 53 a 61 do cédigo Civil Brasileiro.

Aplica-se &8 FREEDOM CLUB - ASSOCIACAO BAIANA DE BENEFICIOS E SOCORRO MUTUO
DOS PROPRIETARIOS DE VEICULOS LEVES, MOTOCICLETAS E TAXISTAS o mutualismo sob a
forma de socorro mutuo prevista no art. 22 do Decreto Lei 2.063/1940.

Além disso, o Conselho da Justica Federal proferiu o Enunciado n2: 185 na sua lll Jornada
de Direito Civil tratando sobre a legalidade das associa¢des de socorro mutuo e autogestao.

A FREEDOM CLUB - ASSOCIACAO BAIANA DE BENEFICIOS E SOCORRO MUTUO DOS
PROPRIETARIOS DE VEICULOS LEVES, MOTOCICLETAS E TAXISTAS n3o se apresenta como
empresa seguradora, mas sim instituicdo, que, dentre varios beneficios, apresenta
programa mutualista de socorro mutuo e autogestao, e, portanto, este regulamento nao
se configura, nem se constitui numa apdlice.

2. OBJETIVOS DO PROGRAMA DE RATEIO E AJUDA MUTUA.

2.1. A FREEDOM CLUB - ASSOCIACAO BAIANA DE BENEFICIOS E SOCORRO MUTUO DOS
PROPRIETARIOS DE VEICULOS LEVES, MOTOCICLETAS E TAXISTAS tem como objetivo captar
beneficios no mercado para seus associados, através de uma ampla rede de contatos e
network, nos mais diversos ramos e segmentos do comércio, industria e prestacdo de
servicos, e também administrar o programa de rateio e socorro mutuo em grupo restrito
para danos materiais pos determinados em seus veiculos, dividindo os prejuizos sofridos
ou causados entre o grupo de associados participantes deste beneficio, chamado de rateio
de prejuizos intra grupo, além de outros beneficios que poderao ser conquistados através
da forga de negociagao coletiva.

2.2. O programa de rateio e ajuda mutua de danos materiais pds determinados em veiculos
automotores, tem como objetivo agregar associados com caracteristicas comuns em grupo
de ajuda mutua para protecao patrimonial através de rateio dos valores de danos materiais
sofridos ou causados a terceiros e programa educacional de transito.

2.3. A PARTICIPACAO NO PROGRAMA DE RATEIO E AJUDA MUTUA SE LIMITA AOS
ASSOCIADOS RESIDENTES APENAS NO INTERIOR DO ESTADO DE BAHIA, NAO SENDO
PERMITIDO PARA A CAPITAL E REGIAO METROPOLITANA.

2.3.1. CASO O ASSOCIADO MUDE DE RESIDENCIA PARA OUTRA CIDADE FORA DO

INTERIOR DA BAHIA, SEU VEICULO CADASTRADO DEIXARA DE PARTICIPAR DO
PROGRAMA DE RATEIO E AJUDA MUTUA.

3. INTRODUGAO AO PROGRAMA DE RATEIO E AJUDA MUTUA EM GRUPO RESTRITO



3.1. Para filiar-se a associacdo, o cidadao devera ser indicado por um associado ativo ou
comparecer espontaneamente na sede da associacao e preencher uma ficha cadastral, com
seus dados pessoais. Uma vez sendo associado, para inscrever-se a quaisquer um dos
programas de beneficios oferecidos pela associagao, sera necessario preencher cada ficha
correspondente.

3.1.1. Todos os beneficios descritos no PROGRAMA DE RATEIO E AJUDA MUTUA s3o de
livre escolha do Associado, desde o atendimento bdsico até com a implementacado de be-
neficios opcionais, de modo que a protecao veicular basica ndo compreende nenhum op-
cional, sendo necessaria a expressa escolha destes no momento da filiacdo pelo Associado.

3.2. Tendo ingressado no corpo de associados, o cidaddo deverd pagar uma taxa
administrativa de contribuicdo minima mensal e terd direito a participar dos beneficios das
parcerias e servicos contratados com empresas conveniadas em favor dos associados cuja
lista é publicada no site da internet e em demais publicacdes da associacdo. Para cada
beneficio contratado, cabera uma taxa correspondente.

3.3. O valor da taxa de administracdo sera definido pela administracdo da associacao,
podendo ser atualizado e comunicado previamente aos associados.

3.3.1. O associado poderd se desligar do programa de rateio e ajuda mutua pedindo a reti-
rada do seu veiculo do grupo mediante preenchimento de formulario prdprio, permane-
cendo associado a instituicdo e gozando dos outros beneficios eventualmente contratados.
Nesses casos, 0 associado continuara a pagar apenas a taxa fixa administrativa mensal da
associacao e as taxas dos outros beneficios eventualmente contratados.

3.3.2. Considerando que a caracteristica principal da associacdo é captar no mercado be-
neficios aos seus associados, caberd a administracdo da associacdo identificar empresas e
produtos de interesse dos associados para firmar convénios com descontos e beneficios
diferenciados. O Associado pode indicar empresas.

3.3.3. A listagem das empresas conveniadas estara disponivel no site da associacdo na
internet e nas publicacGes impressas.

3.4. O associado poderd se desligar do programa de rateio e ajuda mutua pedindo a
retirada do seu veiculo do grupo mediante preenchimento de formulario préprio,
permanecendo associado a instituicdo e gozando dos outros beneficios eventualmente
contratados. Nesses casos, 0 associado continuard a pagar apenas a taxa fixa administrativa
mensal da associacao e as taxas dos outros beneficios eventualmente contratados.

3.5. PARA O ASSOCIADO USUFRUIR DOS BENEFICIOS E PARTICIPAR DO PROGRAMA DE
RATEIO E AJUDA MUTUA, ELE DEVERA ESTAR RIGOROSAMENTE EM DIA COM SUAS
CONTRIBUIGOES MENSAIS.

3.5.1. A condicdo de associado e o direito de Participar do Programa e seus beneficios pres-
supdem o recolhimento das contribui¢cdes, destinadas aos cofres da associacdo e/ou,



guando for o caso, destinado aos prestadores de servigo, tal como estabelecidas no Esta-
tuto Social.

3.6. Nos termos do art. 397 do Cédigo Civil, o ndo pagamento da mensalidade no seu dia
de vencimento constitui de imediato o associado em mora, incorrendo nas suas
consequéncias legais.

3.6.1. Nos termos dos arts. 473 e 474 do Cédigo Civil, o associado tem o prazo de TRES
dias corridos para realizar o pagamento da mensalidade atrasada mediante revistoria do
veiculo ou envio de fotos atualizadas via eletronica, ainda com direito a participacdao no
Programa. Apds esse prazo opera-se a rescisdao contratual e exclusdo definitiva do
Programa, figurando-se esta como Clausula Resolutiva Expressa.

3.6.2. Para reativacdo dos beneficios e retorno a participacao no Programa de Rateio,
deve-se pagar nova taxa de ades3ao ao Programa.

3.7. O associado deve ficar atento as mensagens contidas no espaco reservado ao associ-
ado no boleto de pagamento mensal, e publicacdes na Area do Associado constante no
site, que sdo os instrumentos oficiais de comunicagdo da associagdao. Qualquer alteragao
do presente regulamento, sera informada aos associados através destes instrumentos, e o
vinculardo a partir do pagamento do boleto ou da postagem da mensagem no site.

3.8. Assim que apresentados os documentos indicados na cldusula 7, a associagao desig-
nard data para realizacdo de vistoria® e andlise do equipamento/veiculo.

3.8.1. O Vistoriador designado pela associa¢do devera:
a) fotografar o equipamento/veiculo;
b) relatar as caracteristicas do bem e do seu estado de conservacao;

3.8.2. Para participar do Programa de Rateio e usufruir de todos os seus beneficios, o asso-
ciado deverd efetuar vistoria do veiculo, na data e local indicado pela associa¢do e, sempre
que for exigido, disponibilizar o veiculo para a instalacdo do aparelho de rastreamento e
localizacdo de veiculos.

3.8.3. O valor de mercado do veiculo, para os fins desse regimento interno, podera ser
aquele indicado pela tabela de referéncia da FIPE que expressa precos médios de veiculos
praticados no mercado base nacional e também poderdo ser utilizados indicadores de mer-
cado que melhor identifiquem o valor do equipamento/veiculo no mercado local.

3.8.4. Quando ficar constatado que o valor expresso na tabela FIPE nao reflita a real situ-
acdo de conservagao do veiculo, for constatado qualquer dano ou vicio estrutural prévio
no veiculo ou, ainda, o preco praticado no mercado local, a diretoria executiva podera
deliberar pela avaliagdo do veiculo para adequar tal montante a realidade do caso con-
creto, podendo esse sofrer desvalorizagao de 10% a 30% do valor FIPE, evitando-se o




enriquecimento sem causa do associado e o lucro do associado na ocorréncia do acidente
ou roubo.

3.8.5. Nos casos que o valor expresso pela tabela FIPE seja mais elevado que o valor de real
de mercado, a associagdo podera utilizar outros meios de apuragao do valor do ressarci-
mento integral. A associacdo, sem prejuizo de outros meios de apuracao, podera constatar
o valor de mercado através dos sites: www.webmotors.com.br, www.molicar.com.br,
www.usadosbr.com, www.meucarango.com.br, www.olx.com.br e www.temusa-
dos.com.br.

3.9. A Associacdo, apods deliberacdo da diretoria executiva, podera recusar a participacao
do veiculo no Programa de Rateio, dispensada apresentacdo de justificativa para a recusa
e, caso ja tenha havido o recolhimento das contribuicdes, a respectiva quantia serd devol-
vida ao interessado no prazo de até 72 (setenta e duas) horas a contar da data de delibe-
ragao.

3.10. Sendo aprovada a participacdo do veiculo no Programa de Rateio, a Secretaria dard
conhecimento da decisdo ao associado que podera usufruir de todos os beneficios do Pro-
grama (exceto beneficios opcionais que contenham caréncias), a partir do dia seguinte a
aceitacgao.

3.11. Os associados poderdo cadastrar no Programa de Rateio mutualista de reparticao de
prejuizos da associacdo os veiculos de sua propriedade.

3.11.1. Caso o registro no 6rgao competente indique outro proprietario que ndo o associ-
ado, este deve firmar declara¢ao de propriedade do bem, procedendo as medidas neces-
sarias para a regularizacdo do registro.

3.11.2. Se o associado ndo providenciar a regularizacdo dos registros, em caso de fato ge-
rador do direito aos beneficios deverd proceder aos tramites necessarios, fica suspenso seu
direito até a regularizagdo da situagdo e, caso ultrapasse prazo de 30 (trinta) dias, incorrerd
na perda do direito ao beneficio.

3.12. O associado deve manter atualizados seus dados pessoais, sendo obrigacdo dos mes-
mos informarem todas as alteracdes, especialmente endereco e telefones de contato, re-
sidencial e comercial, bem como dados referentes aos bens, equipamento e veiculos ca-
dastrados no Programa de Beneficios como endereco de pernoite, area de circulacdo do
veiculo caso ultrapasse 10% ao més ou, ainda, referente aos beneficios que pretende usu-
fruir.

3.12.1. As alteragdes nos dados referentes aos veiculos cadastrados no Programa exigem a
realizagdo de nova vistoria.

3.12.2. E obriga¢do do associado comunicar & associagdo as mudangas nas suas
circunstancias abaixo, sob pena de exclusao do grupo de rateio e perda do direito aos
beneficios do programa, especialmente ressarcimento por danos, OBSERVANDO QUE A
PARTICIPACAO NO PROGRAMA SE LIMITA AOS ASSOCIADOS RESIDENTES NO INTERIOR


http://www.usadosbr.com/
http://www.meucarango.com.br/
http://www.olx.com.br/

DO ESTADOS DA BAHIA, exceto em viagens eventuais e que ndo ultrapassem mais de 20
dias:

a) Mudanca de cidade de residéncia;

b) Mudanca da cidade de uso frequente do veiculo;

b) Mudanga do uso do veiculo de pessoal para comercial (ex: Uber, taxi, lotacao, locagao)
e vice versa;

¢) Mudancgas estruturais do veiculo, ressaltando a cldusula 6.5;

d) Venda do veiculo, seja esta venda formal, ou seja, registrada junto ao DETRAN, seja ela
informal, ou seja, sem registro no DETRAN;

e) Desinstalacdo do equipamento/veiculo rastreador;

f) Defeito no equipamento/veiculo rastreador.

4. HIPOTESES DE PARTICIPACAO NO PROGRAMA DE RATEIO E AJUDA MUTUA EM GRUPO
RESTRITO.

4.1. O associado, que desejar, podera se inscrever no Programa de Rateio e ajuda mutua
em grupo restrito, incluindo seu equipamento/veiculo.

4.2. O Programa consiste no seguinte: Os associados, que desejarem, se reunem, sob a
administra¢ao da associagdo, para ratearem entre si 0os custos provenientes de danos
materiais eventualmente ocorridos nos veiculos automotores cadastrados previamente no
programa.

4.2.1. Os associados ficam expressamente comunicados através desta clausula que é
proibida a DUPLA GARANTIA para o mesmo equipamento/veiculo, ou seja, é proibido
incluir o veiculo neste grupo de rateio e a0 mesmo tempo em grupos administrados por
outras associacdes e/ou celebrar contratos de seguro tradicional. Esta pratica se
configura em ilicito civil e, em algumas circunstancias, em ilicito criminal, ficando ciente
de que o descumprimento dessa regra resulta na perda do direito a ressarcimento em
caso de evento de qualquer natureza.

4.2.2. Nos termos do art. 72 da Lei 13.709/2018 (LGPD), quando da ocorréncia de evento
do tipo colisio com perda total, roubo e furto, o associado consente e fica ja informado
com o cruzamento de dados do veiculo com base de dados de outras associacdes, coope-
rativas de protecdo veicular e de empresas seguradoras para fins de verificacdao se o vei-
culo é objeto de dupla garantia e, sendo constatada essa ocorréncia, fica excluido do pro-
grama mutualista de rateio administrado por esta associacdo sem o recebimento de res-
sarcimento.

4.3. Os associados ficam informados expressamente que o programa de rateio e ajuda

mutua em grupo restrito ndo é um contrato de seguro mercantil, possuindo
caracteristicas diferentes deste.




4.4. CONSIDERA-SE DANO MATERIAL PARA FINS DE PARTICIPACAO NO PROGRAMA DE
RATEIO:

a) Colisdo total ou parcial: danos materiais causados ao veiculo em decorréncia de acidente
como colisdo, capotamento, abalroamento e queda de objetos externos sobre o veiculo
em estradas de rodagem;

b) Incéndio ndo criminoso: danos materiais causados por incéndio decorrente de colisao,
ndo havendo protecdo para incéndio espontaneo, nem por ato de vandalismo;

c) Roubo e Furto: em relagdo ao veiculo como um todo, ou seja, exceto roubo de pecas
isoladas;

4.4.1. Beneficios de furto e roubo nado se confundem com fraudes e apropria¢do indébita,
além de outras praticas delituosas.

45. Os pneus, rodas e camara de ar serdo ressarcidos, desde que ndo afetados
isoladamente no acidente, roubo ou furto. O associado terd direito a troca por pneu com
aro e medidas do original de fabrica e comprado em lojas do ramo, sem exclusividade ou
escolha de marca do pneu.

4.5.1. Pneu afetado em acidente, com mais de 6 meses de uso, serd considerado usado,
para fins de ressarcimento e troca por outro também usado ou ressarcimento em valor
equivalente a 50% do valor de mercado de um novo.

4.6. Em caso de veiculos com GNV instalado, ocorrendo incéndio proveniente de colisdo ou
danos a sua estrutura e sistema, somente haverd ressarcimento dos danos no carro se o
equipamento/veiculo de combustivel alternativo (Gas natural) tenha sido instalado com a
certificacdo do INMETRO, esteja com suas manutencoes e vistorias em dias e esteja
regularmente registrado no CRLV do veiculo.

4.6.1. O kit GNV ndo participa do Programa de rateio.

4.7. Danos patrimoniais a terceiros: Danos materiais causados ao veiculo de terceiros até
o limite escolhido pelo associado de acordo ao plano, desde que o associado seja
comprovadamente culpado, ou mediante sentenca condenatdria transitada em julgado
contra um associado, movida por um terceiro em virtude de um acidente em que o
associado esteve envolvido, desde que a associacao também figure no polo passivo da acao
ou seja comunicada para fins de acompanhamento do processo. E proibido ao associado
fazer acordos para conserto de veiculos de terceiros sem participagao da associacao.

5. HIPOTESES DE NAO PARTICIPAGAO NO PROGRAMA DE RATEIO E AJUDA MUTUA EM
GRUPO RESTRITO.



5.1. NAO se considera dano material para fins de participacdo no Programa de Rateio e
ajuda mutua, e, portanto, NAO serdo ressarcidas pela Associa¢do as seguintes hipéteses:

I. Hipdteses de danos totais ou parciais provenientes de apropriacao indébita e estelionato
e de outras praticas delituosas, ou seja, apropria¢cdo indébita ndo é considerado e/ou
equiparado a roubo e furto para fins de ressarcimento dos danos.

Il. Veiculos objeto de contrato de locagdao para trabalho como taxi ou em aplicativos de
transporte (exemplo: Uber, 99, etc.), caso o locatario ou motorista pratique ato de
estelionato, apropriagdo indébita, seja participe do furto do veiculo ou se recuse a
devolver o veiculo.

lll. Despesas de qualquer natureza relativas a acdes ou processos judiciais. Havendo pe-
nhora e bloqueio do veiculo por débitos judiciais, aplica-se a clausula 10.18.

IV. Danos ou perdas de reboques de qualquer tipo (carrocinhas, carretinhas, etc.) e danos
ou perdas de cargas, bagagens e objetos pessoais do associado e de terceiros. Os reboques
nao sao objeto de participagao no grupo de rateio.

V. Perdas e danos causados a terceiros pelo reboque ou semirreboque atrelado ao veiculo
inscrito no programa.

VI. Calgo hidraulico e demais danos causados por alagamento e trafego em vias alagadas,
rios, praia, canais e etc.

VII. Danos por falta de manutencdo preventiva e corretiva do veiculo.

VIII. Danos ao kit gas.

IX. Atos de vandalismo ao veiculo praticados pelo associado, seus familiares, amigos,
cOnjuge ou terceiros, em via publica ou ambiente privado, e danos provenientes de

tumultos, atos de hostilidade ou guerra, motins, comocao civil e sabotagem e demais atos
de hostilidade.

X. Perdas ou danos causados, direta ou indiretamente, por: agdao ou omissao deliberada e
intencional, atitude ou intencdo dolosa, atentado contra a prépria vida ou a de terceiros,
atos ilicitos ou crimes previstos na legislacdao penal, sejam eles cometidos pelo associado
ou qualquer outro condutor;

XI. Danos ocorridos fora do territdrio brasileiro.

Xll. Multas, despesas, custas, fiancas, san¢ées ou quaisquer despesas impostas ao associ-
ado relativas a procedimentos administrativos e processos judiciais.

XIll. Multas de transito e débitos de IPVA e licenciamento.



XIV. Danos e avarias pré-existentes no veiculo seja em relagao a data de filiagao ao grupo
de rateio como em relac¢do a data do evento ou acidente.

XV. Danos em acessorios do veiculo, a exemplo de aparelhos de CD, DVD, caixas de som,
rack’s de teto, reboques, rodas de liga leve nao originais, trailers, aerofdlios e demais itens
gue nao integrem o veiculo originalmente em sua fabricagao.

XVI. Lucros cessantes, danos pessoais, danos corporais, danos estéticos, danos morais, da-
nos emergentes, do associado, terceiro e dos ocupantes dos veiculos envolvidos no aci-
dente de transito ou evento danoso.

XVII. Danos causados pelo associado ou condutor aos seus ascendentes, descendentes, ir-
maos, conjuge, quaisquer parentes e pessoas que com ele residam ou que dele dependam
economicamente;

XVIII. Danos causados aos socios e diretores da Pessoa Juridica associada e danos causados
aos empregados ou prepostos do associado, quando a seu servico.

XIX. Danos materiais sofridos quando o veiculo for rebocado por meios ndo apropriados ou
por pessoas nao qualificadas, ou por reboque/remocado ndo autorizado pela Associagao.

XX. Perdas e danos causados a terceiros por veiculos rebocados irregularmente, ou seja,
sem os respectivos instrumentos de seguranga.

XXI. Danos em Cargas e objetos pessoais do associado e de terceiros eventualmente
extraviados ou danificados em acidentes de transito, furto ou roubo do veiculo.

XXIl. Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculo;

XXIIl. Acidentes pessoais de passageiros;

XXIV. Danos decorrentes de desgaste natural ou pelo uso, deterioracdo gradativa e vicio
préprio, defeito de fabricacdo, defeitos mecéanicos, instalacdo elétrica do equipamento/ve-

iculo, vibracdes, corrosao, ferrugem, umidade e chuva;

XXV. Danos decorrentes de radiagao de qualquer tipo e danos decorrentes ou que causem
poluicdo, contaminagdo e vazamento;

XXVI. Danos decorrentes de inundag¢do do veiculo por qualquer circunstancia que seja
(exemplos: agua da chuva, agua doce, agua da praia, inundagdo na garagem, alagamentos
da cidade, transbordamento de rio, etc.).;

XXVII. Negligéncia do associado, arrendatario ou cessionario na utilizacdo, bem como na

ndo adocdo de todos os meios razodveis para salva-los e preserva-los durante ou apds a
ocorréncia de qualquer acidente;
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XXVIII. Danos sofridos, relativo ao equipamento/veiculo, por pessoas transportadas em lo-
cais ndo especialmente destinados e apropriados a tal fim;

XXIX. Perdas ou danos ocorridos durante a participacao do veiculo em competicdes, apos-
tas, provas de velocidade, inclusive treinos preparatérios;

XXX. As avarias ndo relacionadas com o acidente;

XXXI. Danos causados aos pneus isoladamente, independentemente se for perda total ou
parcial dos pneus;

XXXII. Danos decorrentes de atos ilicitos cometidos pelo associado, seus dependentes, re-
presentantes, prepostos ou motoristas;

XXXIII. Reparos do veiculo/equipamento sem autoriza¢gdo expressa da associacdo;

XXXIV. Facilitacdo ou descuido do proprietadrio que contribua para o evento danoso, a
exemplo de deixar o veiculo aberto com a chave na ignigao;

XXXV. Quando o associado realizar qualquer acordo com terceiros, sem prévia autoriza¢ao
da associag¢do, conforme previsto na clausula 4.7;

XXXVI. Danos causados ao equipamento/veiculo do associado ou a terceiros, provocados
por objetos e/ou acessdrios transportados, interno e/ou externamente.

XXXVII. Danos decorrentes de quedas de muros e arvores.
XXXVIII. NAO participam do Programa danos provenientes de queda acidental da moto,

pois ndo se caracterizam como acidente de transito.

5.2. Todas as hipdteses acima alcancam, inclusive, os beneficios a serem usufruidos por
terceiros.

6. HIPOTESES DE PERDA DO DIREITO DE PARTICIPACAO NO PROGRAMA DE RATEIO E
AJUDA MUTUA EM GRUPO RESTRITO

6.1. O associado PERDERA O DIREITO de ter seu acidente ou dano material incluido no
rateio de ajuda mutua nas seguintes hipodteses:

6.1.1. Se o acidente de transito tiver ocorrido por descumprimento ostensivo das regras
do Cédigo de Transito Brasileiro (Lei 9.503/97) pelo associado ou condutor, A EXEMPLO
DE:
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a) Conduzir o veiculo embriagado ou sob efeito de alcool, drogas licitas e ilicitas, RECU-
SAR-SE a realizar exames de alcoolemia e/ou sangue requeridos pela autoridade publica
ou pelos envolvidos no acidente;

b) Participacdo em corridas e “rachas”, perseguicdo a pessoas ou veiculos;

c) INVASAO DE SINAL VERMELHO;

d) Transitar em velocidade acima da permitida para a via;

e) Transitar em locais que ndo se configurem vias de trafego, vias interditadas, impedidas
e inadequadas, pastos e danos provenientes de trafego em terreno arenoso (areia fofa
ou movedica);

f) CONDUZIR O VEICULO EM CONTRA MAO OU SOBRE A CALCADA;

g) REALIZAR ULTRAPASSAGEM EM FAIXA CONTINUA;

h) Dire¢ao perigosa;

i) REALIZACAO DE CONVERSOES PROIBIDAS (“ROUBADINHAS”);

j)SEO VEICULO FOR CONDUZIDO POR PESSOAS NAO HABILITADAS, COM HABILITACAO
VENCIDA OU DE CATEGORIA INAPROPRIADA;

k) DIRIGIR O VEICULO MANUSEANDO APARELHO CELULAR OU SIMILAR;

1) Demais hipdteses previstas no Cédigo de Transito Brasileiro.

6.1.2. O associado também perdera o direito de ressarcimento na ocorréncia dos seguin-
tes fatos:

I. Ocorrer a falta de pagamento por parte do associado das contribui¢des fixadas
neste Regulamento;

Il. O beneficio reclamado se der em razdo de atos ilicitos do associado, do benefici-
ario da protecdo do equipamento/veiculo, dos representantes, prepostos ou moto-
ristas daqueles;

lll. Fraudes ou atos contrdrios a Lei por parte do associado, seus beneficiarios, re-
presentantes ou usudrios dos bens cadastrados

6.2. O associado tem o prazo de 5 dias Uteis apds o evento para solicitar o beneficio e, apds
solicitado, se ndo apresentar documentacdo solicitada pela associacdo, mantendo-se
inerte pelo periodo superior a 30 (trinta) dias, perdera todo e qualquer beneficio decor-
rente do respectivo evento danoso.

6.2.1. A regra prevista acima abrange inclusive eventuais beneficios a que o associado faria
jus para ressarcir danos a terceiros.

6.3. Se o acidente tiver ocorrido por imprudéncia, negligéncia ou impericia graves do
condutor/associado ou se o evento tiver sido causado propositalmente pelo associado ou
pelo condutor — dolo e/ou ma fé.

6.4. Se o associado fornecer informacgodes inveridicas sobre o acidente (causa, natureza,
gravidade, motorista envolvido no acidente, causador do acidente e quaisquer outros
fatos e informagOes importantes para analise do evento), tentando obter beneficios
irregularmente, inclusive para terceiros envolvidos no acidente. Ressalte-se a
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possibilidade de realizagdo de Sindicancia, conforme previsto na clausula 8.5 deste
regulamento.

6.4.1. O associado ndo terd direito a ressarcimento nos casos de estelionato em que estiver
envolvido direta ou indiretamente em relagao ao carro e ao evento danoso, conforme clau-
sula5.1, lell

6.5. Veiculos com caracteristicas originais alteradas, sejam essas caracteristicas
estruturais ou acessorias, a exemplo de veiculos turbinados, rebaixados, com suspensado do
tipo rosca, molas cortadas, rodas com especificacdo inapropriadas para o veiculo,
equipamento/veiculos de SOM PESADO ou de competicdo, mesmo que essas alteracoes
estejam com selo do INMETRO. Altera¢Oes realizadas apds a vistoria de filiagdo ao
Programa de rateio e ajuda mutua geram a exclusdo do grupo, cancelamento da adesao
e nao recebimento de ressarcimento em caso de evento, cabendo ao associado, de boa
fé, se fizer as alteragdes, informar e solicitar o cancelamento da adesao.

6.6. Acidentes com veiculos que ndo mantiverem as suas manutencdes em dia e forem
constatados que se envolveram em evento por ma conservacdo ou falta de manutencao
elétrica, mecanica, hidraulica, tais com o a troca de pneus e do sistema de freio, ou
qualquer equipamento/veiculo que seja constatado que estava sem observancia dos
parametros estabelecidos no seu manual, para o uso regular do veiculo, por omissdo,
impericia ou negligéncia do Associado.

6.6.1. Veiculos com pneus sem condi¢des de trafego, abaixo das especificacdes minimas
permitidas pelo fabricante.

6.7. Uso do veiculo sem respeito as suas caracteristicas de capacidade, dimensao e peso de
carga e de lotacdo de passageiros.

6.8. Danos sofridos pelo veiculo quando do uso em travessia de vias alagadas, enchentes
naturais ou artificiais, ou submersao de veiculo de forma proposital.

6.9. Segundo a clausula 14.1, alguns veiculos cadastrados no programa sao obrigados a
possuir equipamento RASTREADOR instalado, portando, se o equipamento nao for
instalado, o associado perdera o direito a receber ressarcimento em caso de roubo. Cabe
ao associado a comunicar imediatamente a central 24h através do telefone na hipétese
de roubo e furto.

6.10. Reparos de danos e avarias realizadas pelo associado sem comunicacao prévia a as-
sociacdo ndo tem direito a reembolso, nem ressarcimento.

7. COMO PARTICIPAR DO PROGRAMA DE RATEIO E AJUDA MUTUA E HIPOTESES DE
EXCLUSAO DO PROGRAMA

7.1. Para participar do Programa de Rateio de Ajuda Mutua o associado devera:
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a) Preencher uma proposta de ades3o ESPECIFICA deste grupo de beneficio.
b) Apresentar copia dos seguintes documentos:

1) Identidade

2) CPF

3) Comprovante de residéncia

4) CNH ou permissdo para dirigir

5) Documento do veiculo CRLV a integrar o Programa de Rateio.

7) Contrato social ou estatuto, em se tratando de pessoa juridica.
c) Submeter o veiculo a uma vistoria inicial, que é realizada por profissional especializado
indicado exclusivamente pela associacdo, para verificacao e registro das condi¢des fisicas
do veiculo, antes da formalizagdo e participagdao do associado no Programa de Rateio,
sendo de inteira responsabilidade do associado a legalidade e procedéncia do veiculo.
d) Instalar equipamento/veiculo rastreador, conforme clausula 14.
e) Fazer o download e ler o Regulamento do Programa de rateio que se encontra no site da
associacao na internet www.qualyclub.com.br.
f) Pagar a taxa de adesdo ao programa.

7.1.1. A taxa de adesdo ndo deve ser confundida com a 12 mensalidade, pois compreende
apenas a vistoria, cadastro e inclusdo de beneficios adicionais (caso contratado). A 12 men-
salidade sera cobrada apds a apuracdo do rateio, e tera o vencimento na data escolhida
pelo associado.

7.2. Podera ser excluido do Programa de Rateio de Ajuda Mutua o associado e seu veiculo
quando:

a) Por espirito de discérdia ou falta cometida contra o patriménio material ou moral da
Associacdo, se constituir em elemento nocivo a entidade.

b) Desacatar os Associados em Assembleia Geral ou membros da Diretoria;

c) Agredir moral ou fisicamente qualquer membro da diretoria;

d) Cometer grave violagdo as normas constantes deste regulamento ou da legislagado asso-
ciativa;

e) Dentro da sede social ou departamento da Associacdo, agredir moral ou fisicamente
qualquer pessoa;

f) Publicar na internet atos ou palavras denegrindo a associacdo ou seus Diretores;

g) Se o associado cometer a irregularidade prevista na clausula 6.4.

h) Na hipétese da cldusula 14.3.

i) Ficar inadimplente, conforme clausula 3.6.

j) Quando a Diretoria ou os associados em assembleia decidirem por excluir do Programa
de Rateio determinado tipo, modelo ou categoria de veiculo.

k) Caso o veiculo cadastrado no programa sofra mais de dois eventos danosos no periodo
de doze meses, podera ser excluido Programa de Rateio, por decisdo da Diretoria.

1) NAO FAZER O BOLETIM DE OCORRENCIA NO LOCAL DO ACIDENTE QUANDO O VEI-
CULO NAO SE LOCOMOVER, ALEM DE DEIXAR DE FAZER O TESTE DE EMBRIAGUES
QUANDO SOLICITADO PELA AUTORIDADE POLICIAL QUE ESTIVER CONDUZINDO A
OCORRENCIA. TUDO ISSO LEVARA O ASSOCIADO A PERDER O DIREITO DE RATEAR O
SEU PREJUIZO ENTRE O GRUPO.
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7.3. Caso o veiculo cadastrado se envolva em um segundo evento de colisdo (acidente de
transito) em um periodo de 12 (doze) meses, o valor da cota de participacdo do associado
nos custos referente na clausula 12.7.1 serd multiplicado por 2 (dois), da mesma forma,
caso o associado venha a se envolver em um terceiro evento, a cota de participacdo serd
multiplicada por 3 (trés) e assim subsequente.

7.4. O Associado podera requerer a exclusdo do veiculo cadastrado no grupo por escrito
em carta, e-mail (contendo as informagdes: nome completo do associado; CPF; marca/mo-
delo, ano/modelo, placa do veiculo e motivo do desligamento) ou formulario préprio diri-
gido ao escritdrio central da associacdo para que haja a suspensao de sua participacdao no
grupo de rateio.

7.4.1. Considerando que as mensalidades se referem ao rateio dos eventos ocorridos no
periodo passado, ou seja, o pagamento da participacdo no grupo é do tipo “pds-pago”, a
saida do grupo ocorrera mediante a quita¢ao da contribuicio mensal do més vigente ao
pedido e, desde a data de entrega do pedido de desligamento, o associado ndo mais tera
direito aos beneficios oferecidos.

7.4.2. O associado que tiver usufruido algum dos beneficios e pretender desligar-se da
associacao, devera pagar o remanescente até completar doze mensalidades do ciclo
anual.

7.5. O associado podera solicitar a substituicdo do veiculo anteriormente cadastrado,
desde que sua ultima contribuicdo do més vigente do veiculo anterior tenha sido quitada,
mas devera passar pelo procedimento de analise nos termos previstos nas normativas da
associacao, a fim de que sejam averiguadas as condi¢des do mesmo e adequado o valor
das contribuicdes.

7.5.1. Sera permitida a substituicdo de um veiculo cadastrado no Programa de Rateio e
Ajuda Mutua, desde que o associado pague uma taxa relativa a substituicdo e que o veiculo
ndo tenha nenhum impedimento quanto a sua aceitagdo no programa. Este procedimento
estara condicionado a aprovagdo expressa da diretoria da associacdo.

7.5.2. Nos casos de troca de titularidade de veiculo protegido, deverd ser informado pe-
rante esta Associagao e realizado a transferéncia nos 6rgaos responsaveis em periodo ma-
ximo de 30 (trinta) dias, sob pena de exclusao.

7.6. Sera permitida a transferéncia de titularidade de um veiculo cadastrado no Programa
de Rateio e Ajuda Mutua, desde que ndo haja nenhuma mensalidade pendente de paga-
mento, e o novo proprietdrio pague os custos de uma nova vistoria.

7.6.1. Caso o novo proprietario do veiculo ndo seja associado, ele devera propor sua ad-
missdo ao quadro de associados. Este procedimento estara condicionado ao pagamento de
uma nova taxa de adesdo, e da realizacdo de uma nova vistoria e aprovacao pela diretoria
da associacao.
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7.7. O associado inadimplente com suas obriga¢des perdera todos os beneficios pessoais e
patrimoniais relativos aos veiculos cadastrados, ndo podendo reclamar qualquer ressarci-
mento em caso de evento danoso, incorrendo em falta grave passivel de exclusdo nos ter-
mos previstos no Estatuto Social.

7.8. Apos a rescisao do contrato conforme clausulas 3.6 e 3.6.1 o associado devera devol-
ver imediatamente o rastreador instalado em seu veiculo (quando houver), sob pena de
inscricao nos drgaos restritivos de crédito, no valor de % (meio) salario minimo da época
do fato, conforme regras do capitulo 14 deste Regulamento.

7.9. Todas as contribui¢des langadas durante a permanéncia do associado na associagao,
serdo por ele devidas mesmo apods a sua saida, ensejando a cobranga pelos meios judici-
ais e ainda, a inclusdo aos 6rgdos de proteg¢ao ao crédito especialmente quando houver
um atraso superior a 30 (trinta) dias.

7.9.1. O inadimplemento das contribui¢des que resultarem em falta grave apta a aplicagao
da pena de exclusdo do associado ndo o exime das responsabilidades que contraiu perante
a associacao.

8. REGRAS GERAIS DO PROGRAMA DE RATEIO E AJUDA MUTUA INCLUSIVE PARA
TERCEIROS.

8.1. O associado podera usufruir de uma gama de beneficios, os quais poderdo ser presta-
dos direta ou indiretamente pela associacdo ou por terceiros parceiros, contratados ou
conveniados.

8.1.1. Caberd ao associado indicar quais beneficios pretende usufruir frente a associacdo,
cumprindo as regras especificas para cada espécie, categoria, modalidade ou tipo de bene-
ficio disponivel, e contribuindo com os valores referentes a cada um deles, tal como esta-
belecem as normas da associagao.

8.1.2. O associado podera solicitar a participacdo em novos beneficios durante o periodo
em que estiver associado, desde que procure a secretaria para informar sua opgao e for-
malize a alteracdo dos dados cadastrais, conforme estabelece este Regimento Interno.

8.1.3. O associado podera solicitar a exclusdo da sua participagdao em beneficios ja aderidos,
desde que procure a secretaria para passar por novo processo de cadastramento, a fim de
evitar o comprometimento das atividades da associacdo.

8.1.4. A associacdo podera, para o fim de atingir os objetivos sociais, criar grupos/planos e
categorias de beneficios para atender aos interesses dos associados.

8.2. O associado so tera direito aos beneficios enquanto estiver cumprindo as obrigacdes

previstas nas normas da associa¢do, notadamente o Estatuto Social, este Regulamento e
as decisGes proferidas pela diretoria.
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8.2.1. No caso de inadimplemento das contribui¢des devidas por parte do associado, este
ndo poderd usufruir de quaisquer beneficios decorrentes da sua condicdo, inclusive aqueles
concedidos a terceiros a ele relacionados, conforme cldusula 3.6.

8.3. Para que o associado tenha o direito de usufruir do Programa devera ter o seu veiculo
previamente cadastrado junto a associagao e serd realizada uma inspec¢do inicial de
constatacdo de seu estado de conservacao, arquivando-se fotos e todos os documentos
pertinentes.

8.4. O valor maximo dos veiculos aceitos no Programa sera definido pela administracao
da Associacao e divulgados através do site, redes sociais e demais publica¢gbes impressas,
atualmente fixado em RS 100.000,00 (cem mil reis).

8.5. Nas hipoteses de roubo e colisao com danos parciais ou totais, a Associacao podera
fazer uma_Sindicdncia/Consultoria, por setor interno ou empresa terceirizada, para
apuracao das condi¢oes de ocorréncia dos fatos, garantindo participagao do associado e
comunicando-o do resultado da Sindicancia, que podera ter como resultado aprovar ou
negar o rateio dos danos provenientes do fato, caso seja encontrada alguma
irregularidade justificavel.

8.5.1. No ato do cadastramento ao programa de rateio e ajuda mutua o associado
consente expressamente com a realizacdo da Sindicidncia/Consultoria acima descrita,
permitindo a associacdo e aos seus prestadores de servico terceirizados ter acesso aos
seus dados pessoais, do(s) veiculo(s) envolvido(s) e circunstancias do acidente, nos
termos da Lei Federal 13.709/2018, especialmente art. 72, inciso | da referida lei.

8.6. Nos casos em que os beneficios a serem solicitados pelo associado tiverem como fato
gerador a ocorréncia de eventos danosos envolvendo os veiculos cadastrados na associa-
¢do, o associado deverd, sob pena de perda do direito aos respectivos beneficios, cumprir
as seguintes obrigagdes:

a. Informar imediatamente a associagdao a ocorréncia do fato danoso, num prazo de
até 24 hora, exceto (seja vitima de sequestro ou esteja hospitalizado, que deverad
apresentar documentag¢do comprobatdria do fato ocorrido), através dos telefones
de contato ou se dirigindo a sede da associacao;

b. Providenciar o registro da ocorréncia frente a autoridade competente, indicar todos
os dados necessarios, inclusive aqueles referentes a eventuais terceiros envolvidos
no evento;

8.7. A solicitacao do beneficio que compreende a assisténcia 24 horas, inclusive servico de
guincho, ndo dispensa a regular comunicagao do evento direta e imediatamente a associa-
¢do, a qual devera ser realizada no primeiro dia util subsequente a data do evento.

8.7.1. A comunicacdo devera ser formalizada mediante preenchimento da folha de solici-

tacdo de beneficios e apresentacdo dos documentos estabelecidos pelas normativas da as-
sociacdo, sob pena de perda dos beneficios perante a associacao.
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8.7.2. Ocorrendo o acidente, ainda em fase de sindicancia, o reboque fara a remocgdo do
veiculo acidentado para uma base ou oficina afim de resguarda-lo e vistoria-lo, sem que
isso implique em reconhecimento da obrigagao de ressarcimento aos danos ocorridos, de-
vendo ser aguardado o resultado da sindicancia. O reboque e a guarda do veiculo devem
respeitar os limites de quilometragem contratados pelo associado.

8.8. A associag¢do podera solicitar outros documentos e/ou informaces complementares
para instruir o processo de solicitacdo do beneficio, conforme a natureza e as particulari-
dades do caso exigirem e, inclusive, documentos originais ou cdpia autenticada dos mes-
mos.

8.9. 0S BENEFICIOS OFERECIDOS PELO PROGRAMA SAO RESTRITOS AOS ASSOCIADOS RE-
SIDENTES NO INTERIOR DO ESTADO DA BAHIA, E PODERAO SER USUFRUIDOS EXCLUSI-
VAMENTE NO TERRITORIO NACIONAL POR ALGUMA INTERCORRENCIA OU VIAGEM QUE
NAO ULTRAPASSE MAIS DE 15 DIAS FORA DO ESTADO DA BAHIA.

8.10. O pagamento de valores de ressarcimento a associado ja falecido sera feito por
meio de depdsito judicial ou inventario extrajudicial, bem como a documentacao corres-
pondente ao fato deve ser assinada pelo Inventariante.

8.11. Em caso de acidente ou pane com o veiculo cadastrado no programa, o associado nao
podera abandona-lo no local do ocorrido, sob pena de responsabilidade.

8.12. Caso o veiculo possa locomover-se normalmente apds o evento com dano material,
0 associado comunicard o fato a Associacdo e sera encaminhado para uma oficina
credenciada.

8.12.1. Caso o veiculo ndo possa se locomover, o guincho devera encaminhar o veiculo para
um local seguro, preferencialmente uma oficina credenciada da Associagao ou entdo para
o endereco do associado.

8.12.2. O associado (e o terceiro) é responsavel e guardido do seu veiculo danificado até
gue seja enviado e entregue a associacdo ou oficina credenciada, devendo zelar pelo
mesmo e responderd pessoalmente por qualquer agravamento dos danos e deterioracao
do veiculo enquanto em sua posse.

8.12.3. O descumprimento desta clausula podera acarretar agravamento das avarias sofri-
das, perdas de equipamento/veiculos como tridngulo, rodas sobresselentes e outros itens
do veiculo. Caso seja constatado que o associado ndo seguiu a regra, os danos nado serdo
ressarcidos.

8.13. Os eventos danosos e danos materiais causados a veiculos de terceiros somente
serdo ressarcidos pelo Programa de rateio se comprovada a materialidade e a culpabilidade
do associado, aprovada pela associacdo via sindicancia.

8.14. O associado que pretender usufruir o beneficio para terceiros, que representa a re-

paracdo dos prejuizos dos danos parciais a terceiros decorrente de colisdo, devera
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apresentar todas as informacgGes referentes ao evento no prazo de até 5 dias a contar do
mesmo.

8.15. E disponibilizado ao associado o valor limite de ressarcimento PARA TERCEIROS de
até R$ 30.000,00 (trinta mil reais) de acordo ao plano escolhido pelo associado no ato da
filiagao. Sendo este o limite maximo anual do beneficio para o associado.

8.15.1. O beneficio para terceiros, atenderd danos materiais ao veiculo, obedecendo aos
mesmos critérios para protecdo do associado, decorrente do evento e do plano aderido no
ato da filiacao.

8.15.2. Estes valores poderdo ser alterados pela Diretoria e divulgados através do site e
serdo os valores maximos ofertados aos associados pela associacdo para pagamento ao
terceiro de acordo ao plano aderido no ato da adesdo. Caso o valor do dano seja superior,
a diferenga devera ser paga pelo associado ao terceiro.

8.16. Em caso de perda total do veiculo do terceiro ou danos parciais, devera ser respeitado
igualmente as regras de ressarcimento de danos aos ASSOCIADO, no que se refere ao prazo
de pagamento, forma de ressarcimento e valores reduzidos da clausula 10.15, 10.16 e
10.17.

8.17. O reparo de veiculos de terceiros e a negativa de atendimento seguirdo as mesmas
regras do reparo de veiculos dos associados previstas neste Regulamento, especialmente
guanto ao reparo em concessiondrias dos fabricantes, conforme clausula 9.11.1.

8.18. Em nenhuma hipdtese a associagcdo arcara com despesas extras do terceiro como:
danos morais, lucros cessantes, danos emergentes, APP, danos corporais, etc.

8.20. O Programa de Rateio atende a danos materiais causados apenas em veiculos auto-
motores, sendo, portanto, excluidos de participacdo no Programa de Rateio danos materi-
ais causados pelo associado em bens de terceiros como muros, casas, postes, bicicletas,
imoveis, calcadas, reboques, carretinhas, etc.

8.21. Em caso de acidente do tipo engavetamento, sendo o associado o culpado pela
colisdo, os envolvidos serdo considerados terceiros, mas sera respeitado o limite maximo
de ressarcimento previsto na cldusula 8.15 acima.

8.22. Além da vistoria inicial prevista no item 7.1.c. sera obrigatéria a realizacdo de uma
nova vistoria no veiculo quando:

a) O associado ndo realizar o pagamento do boleto até o vencimento.

b) Quando solicitado ou para renovagao dos dados cadastrais.

c) Alteracdo dos beneficios contratados, de valores mensais e/ou da cota de participacdo.
d) Mudanca de categoria, ou substituicdo do veiculo.

e) Inclusdo, exclusdo ou substituicdo de acessoérios, equipamento/veiculos e carroceria.

f) Exclusdo de avarias prévias.

g) Alteracdao de combustivel.
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8.23. 0 associado n3o pode celebrar acordos que impliquem obrigar a associa¢ao, ou de-
sonerar, total ou parcialmente, em face do terceiro envolvido no acidente.

9. REGRAS DE RESSARCIMENTO EM CASOS DE DANOS COM PERDA PARCIAL, INCLUSIVE
PARA TERCEIROS.

9.1. Considera-se que o associado terd direito ao beneficio decorrente de perda parcial
guando o veiculo cadastrado na associacao se envolver em algum dos fatos geradores dos
quais decorram danos materiais e desde que tais danos possam ser reparados por valor
gue ndo ultrapasse os 75% (setenta e cinco por cento) do valor do equipamento/veiculo
segundo avaliagao.

9.2. O beneficio em questdo sera devido no estrito montante dos custos relativos as pecas
e materiais a substituir, bem como da mao de obra necessaria para a reparagao ou substi-
tuicdo dos mesmos.

9.3. Em todos os casos serao substituidas apenas as pegas que nao sao passiveis de recu-
peragao.

9.3.1. O reparo dos danos sera feito, preferencialmente, com a reposicao de pecas similares
produzidas no mercado, desde que novas, ndo comprometam a seguranca, o bom funcio-
namento e a estética do veiculo. Excepcionalmente, com pegas originais seminovas adqui-
ridas com procedéncia idénea, ou/ainda, também excepcionalmente, com pecas originais
do fabricante do veiculo, neste caso, a critério da Diretoria Executiva.

9.3.2. Caso ndo sejam encontradas as pegas para reparo do veiculo e a concessionaria do
fabricante ndo se responsabilize por pegas de reposicao, fica na responsabilidade do as-
sociado a localizagdao e compra das mesmas, sendo reembolsado pela associagao o valor
desprendido no prazo de 30 (trinta) dias, mediante apresentacao da nota fiscal e limitado
ao teto da tabela de fabrica.

9.4. Danos nao relacionados ao evento serdo de inteira responsabilidade do associado,
que devera ajustar prego e pagar diretamente a oficina caso queira realizar o conserto de
tal item.

9.5. O valor para reparacao dos danos materiais no veiculo, para fins de constituir o mon-
tante do beneficio em questado, sera aquele apurado a partir dos orcamentos obtidos junto

as empresas do ramo credenciadas.

9.6. A Diretoria Executiva podera deliberar pelo pagamento do beneficio segundo o valor
do menor orcamento obtido, desde que este reflita, de fato, o preco praticado no mercado.

9.7. A liberagao do beneficio e inicio da reparagdao dos danos ocorrera no prazo de até 30
(trinta) dias depois do associado fornecer todos os documentos solicitados e informagées
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pertinentes, bem como da comprovacao de recolhimento das contribuigées que forem
devidas.

9.7.1. O prazo de realiza¢ao do servico comecara a ser contado da data de pagamento da
taxa de coparticipagao pelo associado.

9.8. O prazo de realiza¢ao do servigo de reparo do veiculo sera de até 90 (noventa) dias e
deve ser comunicado pela oficina ao associado e a associacdo, bem como justificado
eventual necessidade de dilagdao de prazo.

9.8.1. O prazo para realizacdo do servigo é de responsabilidade da oficina e podera variar
de acordo com a complexidade do servigo e a disponibilidade de pecas no mercado,
ressaltando previamente que existem veiculos notoriamente conhecidos pelo mercado
de lojas de auto pegas, oficinas e proprietarios como de demora e dificuldade de pecas
de reposi¢cdo, especialmente nos casos de veiculos importados e/ou de marcas
importadas.

9.8.2. Em caso de reparo de “kit de airbag”, o associado fica de logo comunicado que o
servico tera prazo de realizagao dilatado em razao da necessidade de encomenda ao
fabricante, fato notorio no mercado automotivo.

9.9. O associado se obriga a colaborar e a prestar o auxilio necessario e solicitado pela
oficina para a realizagdao do conserto, a exemplo do fornecimento de manuais de veiculo,
chaves, existéncia de dano material e consertos anteriores, e tudo mais que seja pedido
pela oficina para a realizacdo do reparo.

9.10. Sempre que houver evento danoso, gerador do dever de repara¢dao dos danos par-
ciais no equipamento/veiculo cadastrado na associa¢do, o associado devera participar
com o pagamento da contribui¢cdao de participagdo (cota — taxa de coparticipagdo), con-
forme critério estabelecido neste Regulamento.

9.11. Os servicos de reparacdo serdo realizados, preferencialmente, em oficina credenciada
da associacdo e, caso o associado pretenda que os servicos sejam realizados em oficina da
sua confianca, caberd a associacdo pagar o valor diretamente ao prestador mediante ajuste
entre orgamento apresentado pelo associado e realizado pela associagao, onde serd pago
a quantia do orcamento de menor valor, o qual deve apresentar nota fiscal do servico pres-
tado.

9.11.1. NAO HAVERA REPAROS DE VEICULOS NAS CONCESSIONARIAS DOS FABRICANTES,
mesmo estando o veiculo em garantia de fabrica. Caso o associado ou terceiro
prejudicado insista no reparo na Concessiondria do Fabricante, seguira a regra da clausula
9.13. O motivo dessa restricdo é a manutenc¢do do equilibrio econémico financeiro do
grupo e da associacdo, visto que os reparos nas Concessionarias sao cobrados em valores
muito superiores ao mercado.

9.12. Os servicos de reparacao atenderdao a melhor técnica por parte do prestador de ser-
vicos e as pecas de reposicao poderao ser novas, seminovas e adquiridas fora da rede de
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fornecedores da marca, ndo sendo obrigatdria a realizagao dos servicos de repara¢dao em
oficinas especializados da marca ou concessiondrias de servigos.

9.13. Caso o associado escolha realizar o servigo de reparo em oficina nao credenciada a
associagao, serao aplicadas as seguintes regras:

a) Antes do envio para oficina ndo credenciada, o veiculo deve ser enviado e vistoriado pela
associacao e também em oficina credenciada, oportunidade em que serdo identificados os
danos provenientes do acidente e preparado orcamento de custo de reparo.

b) A associacdo negociara o preco e condicGes de pagamento a ser pago pela realizacdo do
reparo com a oficina ndo credenciada indicada pelo associado.

c) Caso ndo haja acordo e/ou os valores (servicos e pecas) praticados pela oficina ndo
credenciada forem superiores aos das oficinas credenciadas, serd de inteira
responsabilidade do associado pagar a diferenca entre os valores.

d) Serd de inteira responsabilidade do associado a qualidade e o prazo de realizacdo do
servico pela oficina ndo credenciada de sua escolha, pois ndo ha qualquer ingeréncia da
associacao no servico.

e) Eventual hipdtese de reembolso se limitara aos valores praticados pelas oficinas creden-
ciadas e ndao do orgamento apresentado pela oficina nao credenciada.

9.14. O associado NAO poderd iniciar qualquer servico de repara¢do no veiculo antes da
autorizagao da associa¢do, sob pena de perda do direito ao respectivo beneficio.

9.15. Nos casos em que o fato gerador do beneficio tenha ocorrido em cidade diferente da
sede da associagdo, sera disponibilizado ao associado remog¢ao do veiculo por meio de ser-
vico de guincho terceirizado, nos limites da quilometragem escolhida na adesdo e eventuais
quildometros excedentes devem ser ajustado e pagos diretamente ao prestador.

9.16. A escolha pelo local em que serdo realizados os servicos de suporte ao veiculo caberd
a associacdo, dado que podera disponibilizar os beneficios diretamente ou através de seus
parceiros.

9.17. O valor do beneficio devido ao associado nos casos de perda parcial serd pago direta-
mente a empresa que realizou os servicos de reparag¢do do equipamento/veiculo, apds a
conclusdo dos trabalhos e, ainda sempre apds a quitacdo, pelo associado, da quantia rela-
tiva a contribuicao de participacao.

9.18. O associado devera comparecer na oficina reparadora imediatamente apds a conclu-
sdo do servico, onde o bem deve ser testado e apds aprovacao, devera manifestar sua con-
cordancia e satisfacdo com os servicos realizados por meio de assinatura no termo de en-
trega do veiculo.

9.18.1. Caso o associado ndo compareca no prazo marcado, os servicos prestados serdo

considerados satisfatérios e este ndo podera reclamar qualquer complementacao de be-
neficio.
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10. REGRAS DE RESSARCIMENTO EM CASOS DE DANOS COM PERDA TOTAL, INCLUSIVE
PARA TERCEIROS.

10.1. Considera-se que o associado tera direito ao beneficio decorrente de perda total
guando o veiculo cadastrado na associacao estiver envolvido em algum dos seguintes fatos
geradores:

I.  Roubo do veiculo;
[I.  Furto do veiculo;
lll.  Danos decorrentes de colisdo e incéndio pds colisdo, para os quais o custo da repa-
racao ultrapasse os 75% (setenta e cinco por cento) do valor do veiculo de acordo
com a tabela FIPE na data do evento.

10.1.1. Em caso de roubo, furto ou colisdo com perda total, serd atribuido para fins de
ressarcimento o valor previsto na cladusula 3.8.3, 3.8.4 e 3.8.5..

10.1.2. Se o ANO/MODELO do veiculo a ser ressarcido, do associado ou do terceiro, for
diferente do ANO de FABRICACAO, sera considerado o ano de FABRICACAO para fins de
pagamento do ressarcimento.

10.2. Nao sera considerado o valor da tabela FIPE da data do evento, veiculos que possuam
danos preexistentes, estejam em desacordo com os padrées minimos de seguranca esta-
belecidos no Cédigo de Transito Brasileiro - CTB, que sejam objeto de recuperacao de sinis-
tro, remarcado ou recuperado de furto, o qual serd avaliado por perito indicado pela asso-
ciacdo. Vide clausula 10.12.

10.3. O beneficio referente ao ressarcimento podera ser pago em transferéncia bancaria,
ainda, através da aquisicdo de outro bem ou equipamento/veiculo em iguais condi¢es ao
do associado, no mesmo modelo, marca, ano e estado de conservacao, apurado na ultima
vistoria realizada ou ainda outra espécie e tipo, conforme deliberado pela Diretoria Execu-
tiva.

10.4. Nos casos de roubo ou furto qualificado do veiculo protegido, a associacdo tera 30
dias Uteis de prazo para proceder a busca do automovel e até 90 dias uteis apos este
periodo para ratear o prejuizo entre os associados e iniciar o pagamento do
ressarcimento mediante o pagamento da taxa de participagdao. A contagem do prazo
comeca da entrega de toda documentacgao do veiculo a associacgao.

10.5. Nos casos de colisao do veiculo protegido com danos de grande monta (PERDA
TOTAL), a associagao tera até 90 dias Uteis apds a entrega de toda documentagdo pelo
associado e da realizagdo de sindicancia (se necessario), onde seguira a regra da clausula
8.5. para ratear o prejuizo entre os associados e iniciar o pagamento do valor do
ressarcimento mediante o pagamento da taxa de participagdo.

10.6. O pagamento do valor do ressarcimento podera ser feito parcelado, mediante as

condi¢cdes econémicas do grupo mutualista e da associa¢do. A diretoria deve comunicar
a quantidade de parcelas ao associado.
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10.6.1. A associacdo fard o ressarcimento através de deposito bancario ou cheque nominal
e cruzado diretamente ao associado, ou a pessoa por ele indicada no formuldrio proprio
gue deverad ser assinado e ter o reconhecimento da firma em cartério.

10.7. Sera suspensa a contagem do prazo para o pagamento do ressarcimento a partir do
momento em que for solicitada documentag¢dao complementar, no caso de duvida fundada
e justificavel, sendo reiniciada a contagem do prazo remanescente a partir do primeiro dia
util posterior aquele em que forem apresentados os respectivos documentos.

10.8. Se o veiculo roubado ou furtado for recuperado dentro do prazo de pagamento do
ressarcimento integral de que trata a cldusula 10.4, o associado devera recebé-lo de volta,
exceto se ja tiver entregue o DUT/ATP repassando sua propriedade para a associac¢ao.

10.9. A qualquer momento, se o associado obtiver informacgdes sobre a localizacdo do vei-
culo furtado ou roubado, devera ele comunicar, imediatamente, a Associac¢ao, ainda que ja
tenha sido ressarcido pelos danos, sob pena de incorrer em perdas e danos e ser criminal-
mente responsabilizado.

10.10. Caso o veiculo que tenha sido objeto de furto ou roubo, cuja associa¢do ja tenha
efetuado o ressarcimento ao associado, seja encontrado e recuperado, a propriedade do
bem pertencerd a Associa¢do e a esta ficardo reservados todos os direitos de propriedade
em relacdo ao respectivo equipamento/veiculo, podendo fazer uso do mesmo ou aliena-lo
em beneficio dos cofres da associacao.

10.11. Se o veiculo vier a permanecer no patio legal, em razdo da sua recuperacgao, e ocor-
rer a efetiva notificacdo do proprietdrio/associado sem que o associado comunique tal in-
formacdo a associacdo, as despesas até a efetiva remocdo serdo do associado, que arcara
de forma regressiva.

10.12. Caso o veiculo do associado esteja inserido em alguma das hipéteses abaixo, o
valor do ressarcimento pelos danos sofrera a respectiva reducao percentual sobre a
Tabela FIPE. O objetivo desta regra é evitar o enriquecimento sem causa do associado,
ou seja, o lucro do associado com o evento.

a) Veiculo com registro no CRLV da condicdao de Recuperado de Sinistro (RS) terd redugao
de 30%.

b) Veiculo com chassi e/ou motor remarcado ou substituido tera reducio de 30%.

c¢) Veiculos com mais de 10 anos de fabricacdo terd reducdo de 10%.

d) Veiculo proveniente de leildo tera redugdo de 30%.

e) Veiculo que ja tenha sido indenizado integralmente por outra associacdo ou empresa
seguradora terd redugdo de 30%.

f) Veiculo utilizado como taxi, placa vermelha ou aplicativos de transporte, a exemplo de
Uber e 99pop, ou até mesmo lotacdo legalizado ou clandestino, terd reducdo de 30%.

g) Veiculos com chassi danificado por ferrugem que impecam vistoria a ser realizada pelo
orgdo de transito (DETRAN), tera redugdo de 30%.
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h) Veiculos que forem constatados qualquer dano e vicio estrutural prévio ou que ja tenha
sido recuperado de sinistro mesmo ndo constando em consultas nos drgdo nacionais, mais
comprovados através de laudo de técnico responsavel, terd reducdo de 30%.

10.13. Os veiculos cadastrados no Programa comprados Okm sdo assim considerados até
90 dias da emissdo da nota fiscal de compra, sendo o valor constante na nota fiscal o refe-
rencial para fins de ressarcimento e, apds esse periodo serd utilizada a tabela FIPE como
referéncia.

10.14. Caso o veiculo do associado tenha sido adquirido com redugdo de aliquota de
impostos e taxas, a exemplo de Portadores de Necessidades Especiais (PCD), produtor
rural, frotista, TAXI, etc, a base de cdlculo do valor do ressarcimento sera aquele
constante na Nota Fiscal do veiculo até 02 (dois) anos da data da compra, e, apds esse
periodo sera aquele constante na tabela FIPE, podendo ocorrer ainda as redugdes da
clausula 10.12. O objetivo desta regra é evitar o enriquecimento ilicito do associado.

10.15. IMPORTANTE: tratando-se de veiculo financiado, penhorado, gravado ou
bloqueado judicialmente ou administrativamente, antes do pagamento ao associado,
sera pago o credor fiduciario (banco ou consorcio) ou o credor judicial, conforme regra
prevista na clausula 10.16.

10.16. CASO O VEICULO DO ASSOCIADO PARTICIPANTE DO PROGRAMA DE RATEIO
ESTEJA ALIENADO FIDUCIARIAMENTE/FINANCIADO (BANCO OU CONSORCIO), O
REEMBOLSO POR ROUBO OU PERDA TOTAL, SERA PAGO DA SEGUINTE FORMA:

a) Caso o veiculo do associado participante do programa tenha saldo devedor no
banco a associa¢do pagara o valor correspondente diretamente a financeira ou a
empresa de leasing ou consorcio, devendo ser de responsabilidade do associado
providenciar o boleto de quitacao junto ao agente credor, bem como arcar com os
juros, taxas administrativas ou qualquer outra despesa que venha a ser cobrada.

b) Caso o veiculo do associado participante do Programa tenha débito com valor de
quitacdo superior ao valor do ressarcimento, serd exigido do associado o valor da
diferenca de quitacdo, devendo este valor ser entregue na associagao
preferencialmente via transferéncia bancaria, para repasse ao banco credor, ou o
associado pode pagar sua parte diretamente ao banco, apresentando comprovante
de pagamento a associagdo.

c) As multas de transito e débitos de emplacamento existentes vinculadas ao
veiculo serdo pagas pela associa¢do e abatidas do valor do ressarcimento a ser pago

ao associado. O Objetivo é evitar o enriquecimento ilicito do associado.

10.16.1. A quitagdo do ressarcimento ao associado fica vinculada a baixa do gravame pelo
agente financeiro perante o DETRAN.
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10.17. O mesmo raciocinio da clausula 10.16 acima se aplica nas hipdteses em que o
veiculo esteja penhorado, bloqueado ou gravado por dividas judiciais ou administrativas
do proprietdrio do veiculo.

10.18. As despesas relativas a transferéncia de veiculo cadastrado, 22 via de CRV, 22 via de
DUT, procuragao publica de plenos poderes, autenticagGes cartordrias e didrias de patio
correrdo por conta do associado.

11. DISPOSICOES COMUNS AOS BENEFICIOS DECORRENTES DE PERDA PARCIAL E PERDA
TOTAL

11.1. Os associados s6 poderdo pleitear os beneficios a que fizerem jus se estiverem com
suas obrigacdes sociais em dia e apds a apresentacdo dos documentos que comprovem
seus direitos.

11.2. O associado devera, em caso de evento que compreendem perda parcial ou perda
total, informar a associacdo no prazo de até 24horas e, além disso, apresentar todos os
documentos exigidos pela associacdo para instauracdo do procedimento.

11.2.1. O prazo para apresenta¢do dos documentos indicados na clausula anterior ndo po-
dera ser superior a 30 (trinta) dias, a contar da data do evento gerador do direito ao bene-
ficio para o associado.

11.3. Nos casos em que o Boletim de Ocorréncia indicar danos de média ou grande monta,
caberd ao associado todos os procedimentos necessarios para a regularizacao da documen-
tacdo junto ao drgdo de transito competente, bem como arcar com as respectivas despe-
sas.

11.4. Nos casos em que ficar constatada a perda total (Grande Monta) do veiculo, cabera
ao associado todos os procedimentos necessdrios para a baixa de circulacdo do veiculo
junto ao érgdo de transito competente, bem como arcar com as respectivas despesas.

11.5. Furto ou roubo de veiculos que estiverem dentro de estacionamento particular, o
associado deve primeiramente pleitear a indenizagdao perante o proprietario do estabele-
cimento e somente em caso de negativa formal, o beneficio pode ser requerido a associa-
¢ao.

11.5.1. Na hipdtese da cldusula anterior, o evento deve ser imediatamente informado para
a associacdo, que aguardara a resposta do estabelecimento.

11.6. O associado que tiver usufruido algum dos beneficios da associagao devera efetuar o

pagamento de 12 (doze) contribuicdes a contar da data de recebimento do beneficio, a fim
de contribuir para a solidez do sistema mutualista.
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11.6.1. Para fins de cumprimento da cldusula 11.6 a associagdo podera descontar, do valor
devido a titulo de ressarcimento, o montante que compreenda a 12 (doze) contribuicGes
devidas pelo associado, na data de recebimento do beneficio.

11.7. O associado perdera o direito a qualquer beneficio a ser usufruido perante a asso-
ciagao, decorrido o prazo de 30 dias a contar da data do fato gerador do beneficio se nao
apresentar o pedido de beneficio perante a associa¢ao, bem como a documentagao e
procedimentos exigidos no caso.

11.7.1. No caso de solicitagdo de documentacdao complementar o prazo para apresentacao
dos documentos solicitados ndo podera ultrapassar os 30 dias, perdendo todos os benefi-
cios.

11.8.2. Aregra prevista na clausula 11.7 alcanca, inclusive, os beneficios a serem usufruidos
por terceiros.

12. DAS CONTRIBUICOES DEVIDAS PELOS PARTICIPANTES DO PROGRAMA DE RATEIO E
AJUDA MUTUA EM GRUPO RESTRITO

12.1. As contribuicBes devidas pelos associados que constituem as fontes de recursos para
a manutengao das atividades da associacao e alcance dos objetivos sociais sdao aquelas pre-
vistas no Estatuto Social:

I.  Contribuicdo mensal (mensalidade);
II.  Contribuicdo mutua (rateio);
lll.  Contribuicdo de reserva;
IV.  Contribuicdo de participacdo (cota de participacao);

12.2. As contribuigdes referidas neste capitulo serdo devidas pelos associados levando em
consideragao os beneficios que pretendem usufruir, os respectivos fatos geradores do di-
reito a tais beneficios, bem como o periodo de associacdo e outros elementos indicadores
definidos pela Diretoria Executiva e o Conselho Fiscal.

12.3. A Diretoria Executiva podera destinar as receitas relativas ao cadastro e vistoria para
o pagamento dos prestadores de servigos contratados, se tal medida se mostrar mais ade-
quada aos interesses da associacao.

12.4. O valor das contribuicdes referidas na cldusula anterior sera fixado e reajustado a
critério da Diretoria Executiva, apds parecer do Conselho Fiscal, em periodicidade e mon-
tante a ser definido em reunidao convocada para tal fim.

12.5. O valor da contribuicdo mensal compreende as despesas administrativas da associa-

¢do e serd cobrado juntamente com as demais contribuicGes mensalmente devidas pelo
associado.
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12.6. O valor da contribuicdo de rateio reflete o valor devido pelos associados integrantes
do sistema de reparticdo de prejuizos.

12.6.1. A reparticdo dos prejuizos materiais (denominada “rateio” entre os associados), é
varidvel de acordo com os valores de conserto de veiculos e de ressarcimentos de danos
causados ao veiculo cadastrado e de terceiros envolvidos no acidente e também variavel
em funcdo do valor de avaliacdo do veiculo do associado, de forma a garantir a reparticdo
justa e proporcional.

12.6.2. A contribuicdo de rateio serd calculada de acordo com as particularidades dos be-
neficios a que o associado aderir, podendo a Diretoria Executiva estipular categorias dife-
renciadas para fins de incidéncia da referida contribuicdo.

12.6.3. Também sdo objeto do calculo de rateio as despesas de servicos contratados em
beneficios dos associados, tais como, empresa especializada em redugdo de custos com
reparos dos veiculos dos associados, pericia técnica, empresa especializada em recuperar
veiculos furtados, empresa de instalacdo de rastreadores, empresa especializada em
assisténcia 24 horas, advogados e outros servicos que possam surgir para o beneficio do
associado, exceto as despesas administrativas.

12.7. O valor da contribuicdo da cota de participagao sera apurado levando-se em conta
o valor da tabela FIPE na data em que for solicitado o beneficio a que o veiculo faz jus
perante a associagao.

12.7.1. A contribuicdao da cota de participacao sera devida quando o associado solicitar
os beneficios relativos aos bens e equipamento/veiculos cadastrados pela associagdo em
seu beneficio, inclusive nos beneficios para terceiros, conforme valores abaixo:

a) MOTOCICLETA: Em hipdtese de uso dos benéficos, o Associado responsavel pelo veiculo
danificado participara dos custos decorrentes com a importancia de 10% (dez por cento)
do valor de seu veiculo (Tabela FIPE), sendo o valor minimo de RS 1.700,00 (mil e setecen-
tos reais).

b) AUTOMOVEL: Em hipétese de uso dos benéficos, o Associado responsavel pelo veiculo
danificado participara dos custos decorrentes com a importancia de 8% (oito por cento) do
valor de seu veiculo (Tabela FIPE) sendo o valor minimo de R$ 2.500,00 (dois mil e qui-
nhentos reais)

c) AUTOMOVEL: Em hipétese de uso dos benéficos para o reparo do veiculo cadastrado e
também do veiculo terceiro, o Associado participara dos custos decorrentes com aimpor-
tancia de 10% (dez por cento) do valor de seu veiculo (Tabela FIPE) sendo o valor minimo
de RS 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais).

d) Dano material parcial do veiculo do terceiro com coparticipacdo de 20% do valor do or-
¢amento do veiculo, sendo o valor minimo a ser pago de R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos
reais).
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12.7.2. Caso o veiculo cadastrado se envolva em um segundo evento de colisdo (acidente
de transito) em um periodo de 12 (doze) meses, observar a clausula 7.3.

12.7.3. Para fins de incidéncia da regra prevista da clausula anterior, sera considerado o
veiculo sobre o qual estdo sendo pleiteados os beneficios.

12.7.4. O servico de reparo do veiculo somente sera considerado autorizado pelo
associado e se iniciard apds o pagamento da cota de coparticipagao.

12.8. A contribuicdo de reserva incide sobre os bens e equipamento/veiculos cadastrados
na associacao sobre os quais recaem os beneficios pretendidos pelo associado.

12.9. As contribui¢des devidas pelos associados serdo cobradas através de boletos banca-
rios emitidos pela associacdo e serdo encaminhados ao associado através de e-mail e ainda
podera ficar disponivel na drea do associado no site da associacao.

12.9.1. O associado poderd solicitar o envio do boleto por SMS, WHATSAPP, correio ou
cadastro para pagamento em débito automatico;

12.9.2. O nao recebimento do boleto nao sera justificativa para o atraso na contribuicao
mensal, tendo em vista que o associado pode emitir a qualquer tempo na area do asso-
ciado, pedir pelo WHATSAPP de forma automatica, E-MAIL, ou através do telefone.

12.10. Qualquer dos ressarcimentos previstos no Programa somente serao pagos ao asso-
ciado que, na data do evento danoso, estiver rigorosamente em dia com as mensalidades
associativas. Caso o associado possua boleto em aberto ndo tera direito a protec¢ao parcial
ou integral, conforme clausula 3.6.

12.11. Para retornar ao sistema mutualista de reparticao de prejuizos, a partir do terceiro
dia de atraso, o associado inadimplente deve realizar nova vistoria no veiculo, a fim de que
seja averiguada a situacdo atual do veiculo, podendo ser cobrado taxa caso seja necessa-
rio vistoriar o veiculo pessoalmente.

12.11.1. Até 2 (duas) revistorias no periodo, a associagao podera disponibilizar um técnico
para ir até o endereco do cliente sem custo, ou através do aplicativo de vistoria da Associ-
acdo, havendo outras solicitacGes posteriores, a associacdo podera cobrar uma taxa de des-
locamento, sendo que o associado tem a opc¢do de levar o veiculo até a sede associacdo
para que a revistoria seja feita sem cobranca de taxa.

12.11.2. Sem a vistoria mencionada na clausula anterior, o veiculo ndo voltara a usufruir
dos beneficios a que tiver aderido inicialmente.

12.12. O associado que passar pelo procedimento da cldusula 12.11, somente voltara a
usufruir dos beneficios da associacao, inclusive os decorrentes do sistema de reparticao
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dos prejuizos, apds a 00:00hs do dia seguinte apds a confirmagao do pagamento do boleto
e a aprovacgao da vistoria.

12.13. Além dos casos acima indicados, a Diretoria Executiva pode determinar, sempre que
entender necessario, a realizacdo de nova vistoria no veiculo cadastrado e, sendo o caso,
podera dispensar a exigéncia da contribuicdo de vistoria.

12.14.0 associado ndo terd direito a qualquer espécie de reembolso das contribuicdes so-
ciais pagas aos cofres da associacao.

12.15. Os veiculos recuperados de furto e roubo, e as sucatas com danos de grande monta
gue geraram ressarcimento por perda total, apds pago o ressarcimento dos danos, perten-
cem a associacdo, que podera vendé-los com o crédito para o grupo ou utiliza-los em be-
neficio da associacdo.

12.16. O boleto com vencimento no més refere-se ao més anterior, portanto, deve ser pago
guando o associado pedir a exclusdo do veiculo do grupo, ou descontado do valor a ser
recebido em ressarcimento por perda total, roubo e furto. Vide cldusula 7.4.1.

12.17. Enquanto o veiculo estiver na oficina realizando reparo, ele integra o grupo, por-
tanto, as mensalidades devem ser pagas.

13. OBRIGACOES DO ASSOCIADO PARTICIPANTE DO PROGRAMA DE RATEIO E AJUDA
MUTUA EM GRUPO RESTRITO.

13.1. Além das demais obrigacdes definidas no Estatuto Social e neste Regulamento, o as-
sociado é obrigado a:

I.  Manter seus dados cadastrais devidamente atualizados;

II.  Conservar os bens e equipamento/veiculos sobre os quais recaem os beneficios
conferidos pela associacdo, zelando pelo ideal funcionamento dos mesmos;

lll. Em caso de fato gerador de beneficios aos bens e equipamento/veiculos cadas-
trados na associacdo, devera o associado:

a) Ligar imediatamente para o servigo de assisténcia 24horas para solicitar o respec-
tivo beneficio e formalizar a abertura de EVENTO dentro do prazo de 24 horas do
corrido, exceto (nos casos de sequestro e hospitalizacdo do associado, mediante
documentacdo comprobatdria da instituicdo), a contar da data do evento. Decor-
rido tal prazo, o beneficio serd negado;

b) Adotar todas as providéncias necessarias para evitar o agravamento dos danos e
prejuizos aos bens e equipamento/veiculo, inclusive os de terceiros;

¢) Informar o desaparecimento, roubo ou furto dos bens ou equipamento/veiculos
cadastrados, imediatamente as autoridades policiais, através da central telefonica
de atendimento ou outro meio mais rapido, tendo o prazo maximo de 12 (doze)
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d)

g)

h)

)

horas para formalizar o boletim de ocorréncia, sendo que, se ultrapassar o referido
prazo, o beneficio serd imediatamente negado;

Informar imediatamente o fato danoso a assisténcia 24 horas, por meio dos canais
disponibilizados ao associado, mencionando dia, hora, local, circunstancias do fato,
nome e endereco, bem como nome e endereco de testemunhas e providéncias de
ordem policial, tomadas, e tudo o mais que pode contribuir para esclarecimento da
ocorréncia, indicando dados que fornecem a identificacdo do causador do evento e
dos terceiros envolvidos;

Caso haja vitimas ou os veiculos ndo puderem se locomover, o 190, 192 e o 6rgao
municipal de transito deverdo ser acionados, necessariamente, no mesmo dia e
hora do fato. Em caso de acidentes em rodovias estaduais, avenidas, ruas estradas,
pracas, areas internas de quaisquer ambientes, acionar o 190 e, nos casos de aci-
dentes em rodovias federais, acionarem o 191, devendo o associado e/ou o condu-
tor permanecer no local do acidente. O ndo cumprimento desse procedimento,
salvo motivo de for¢ca maior (Ex: Se o associado ou o condutor precisar de atendi-
mento médico de urgéncia, deverd apresentar laudo de atendimento médico que
comprove emergéncia), acarretara na perda da garantia de RATEAR O VALOR DO
dano material DE SEU VEICULO ENTRE O GRUPO.

Em caso de incéndio, acionar imediatamente o corpo de bombeiros para conter as
chamas, confeccionar o laudo pericial e registrar o boletim de ocorréncia de tran-
sito.

N3o celebrar acordos que impliquem obrigar a associagao, ou desonerar, total ou
parcialmente, o terceiro envolvido no acidente.

Em caso de acidentes envolvendo terceiros, é extremamente necessario identificar
os veiculos envolvidos através das placas no boletim de acidente de transito e, se
possivel, conter no nome, RG, endereco e telefone do terceiro e de testemunhas,
se houver. Ndo havendo identificacdao do terceiro envolvido no acidente, de forma
injustificada, no momento da realizacdo do boletim de ocorréncia a autoridade pu-
blica, caso essa identificacdo ocorra posteriormente, ndo terd o direito a inclusdo
no Programa o pagamento do terceiro, devendo o associado arcar ele mesmo com
o reparo do terceiro.

Aguardar a autoriza¢do da associacdo e/ou da assisténcia para iniciar procedimen-
tos de remocdo e deslocamento dos bens e equipamento/veiculos;

Apresentar todos os documentos necessarios para inicio dos reparos em caso de
perda parcial, sendo os seguintes:

1) Boletim de Ocorréncia registrado pela autoridade competente; 2) Documento
do veiculo (CRLV) envolvido; 3) Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) dos condu-
tores envolvidos; 4) Cépia dos documentos do associado (RG, CPF ou Contrato So-
cial e cartdo do CNPJ); 5) fotografias, imagens e videos dos veiculos e do local do
acidente; 6) 03 (trés) ultimos comprovantes de pagamento das mensalidades e 07)
Demais documentos solicitados pela associacdo, cuja necessidade sera avaliada de
acordo com o caso concreto.

k) Apresentar todos os documentos necessarios para inicio dos procedimentos para

recebimento do ressarcimento em caso de perda total, roubo ou furto, sendo os
seguintes: 1) Boletim de Ocorréncia; 2) Documento do veiculo (CRLV) sobre o qual
incide o beneficio devidamente livre de qualquer 6nus; 3) Documento de transfe-
réncia do veiculo (DUT/ATP) livre de qualquer restricdo e apto a transferéncia de
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propriedade do bem ou baixa definitiva, bem como quaisquer procedimentos junto
ao 6rgdo de transito; 4) Carta de quitacdo junto a instituicdo financeira, se o bem
for financiado; 5) Procuracdo publica; 6) fotografias, imagens e videos dos veiculos
e do local do acidente; 7) 03 (trés) ultimos comprovantes de pagamento das men-
salidades; 08) - Certidao da Delegacia de roubos e furtos de ndo localizagdo ou re-
cuperacgao do veiculo (roubou furto) e 9) Demais documentos solicitados pela asso-
ciacdo, cuja necessidade sera avaliada de acordo com o caso concreto.
Acompanhar a realizacdo dos servicos de reparacdo em seu bem ou equipa-
mento/veiculo, quando fizer jus a tal beneficio;

IV.  Empenhar todos os esforcos, em beneficio da associagdo, para que esta seja ressar-
cida dos prejuizos ressarcidos ao associado que tenham sido ocasionados por ter-
ceiros responsaveis por tais danos.

V. Informar no ato da adesdo segundo condutor do veiculo, podendo ser incluido/al-
terado novo condutor a qualquer momento, sendo necessaria tal informacao
mesmo que a condugdo ocorra de forma eventual.

a) A indicacdo e/ou alteracdo de novo condutor apds a adesdo, s6 produzira efeitos
para eventos ocorridos apos a referida informacgao.

13.2. O ndo cumprimento das obriga¢des acima por parte do associado implica na perda
dos beneficios de ressarcimento por roubo, furto ou perda total, bem como, reparag¢do dos
prejuizos em caso de perda parcial, visto que os procedimentos e documentos sdo impres-
cindiveis para a ideal continuidade das atividades da associagao em beneficio de todos os
associados.

13.3. Caso o associado deixe de entregar os documentos solicitados ou deixar de realizar
qualquer ato solicitado pela associa¢ao no prazo de 30 dias corridos, a contar da data da
solicitacdo, perdera o direito ao beneficio;

13.4. O associado é responsavel por qualquer ato (omissivo/comissivo) ou declaragdo de
terceiro, que esteja na posse de seu veiculo, seja por meio de locacdo, empréstimo ou qual-
quer outro motivo.

13.5. Eventual contrato firmado entre o associado e o condutor terd validade apenas entre
as partes, nao vinculando a associagao.

14. DO EQUIPAMENTO/VEICULO MODULO DE RASTREAMENTO VEICULAR

14.1. A Diretoria Executiva indicara os tipos e valores de veiculos em que é obrigatéria a
instalagao e utilizacao continua dos dispositivos de seguranc¢a, notadamente sistemas de
rastreadores, bloqueadores e localizadores nos veiculos a serem cadastrados no Pro-
grama para fins de obterem os respectivos beneficios.

14.1.1. Caberd a associacdo a indicacdo do equipamento/veiculo rastreador a ser instalado

no veiculo do associado, arcando o associado com as despesas de instalacdo do referido
equipamento/veiculo.
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14.2. O associado devera comunicar a associacdo, a qualguer momento, o desligamento, a
retirada ou a alteracdo dos dispositivos de seguranca, bem como a ocorréncia de acidente
e/ou roubo, furto do equipamento/veiculo cadastrado, sob pena de perda do direito aos
beneficios do Programa.

14.3. O associado que ndo instalar os dispositivos de seguranc¢a conforme indicado pela
associagdo NAO TERA DIREITO A QUALQUER BENEFICIO referente ao sistema de reparti-
¢ao de prejuizos, seja por perda parcial ou total, roubo e furto.

14.3.1. PERDERA O DIREITO AOS BENEFICIOS E RESSARCIMENTO o associado que
demorar no acionamento da policia, da Assisténcia 24 horas, da associa¢do e da empresa
de rastreamento, quando o veiculo for roubado ou furtado.

14.4. Os danos ocasionados nos dispositivos de seguranga devem ser comunicados a asso-
ciacdo e, caso o equipamento/veiculo ndo esteja emitindo sinal, o associado podera ser
chamado a proceder a revisdo do equipamento/veiculo e, caso ndo compareca no prazo
estipulado para tanto, perdera o direito aos beneficios.

14.5. Danos no rastreador decorrente de ma utilizagao, o associado deverd arcar com os
custos do conserto, que sera realizado por prestador indicado pela associag¢ao.

14.6. A critério da associacdo, esta podera exigir a instalacdo de um segundo dispositivo de
seguranca, ficando ao encargo da associacdo o pagamento das despesas decorrentes deste
equipamento/veiculo.

14.7. Sao obrigagodes do associado:

a) Apresentar-se com o veiculo pretendido a ingressar no programa de rateio intra grupo,
no local determinado, na hora e dia previamente agendado para a instalagao do rastreador.
O ndo cumprimento em até 15 dias, acarreta a perda do direito de participar do grupo com
o prejuizo sofrido por furto ou roubo.

b) Em caso de furto/roubo, ACIONAR, IMEDIATAMENTE, A CENTRAL DE RASTREADOR E O
APOIO 24 HORAS da associacdo PARA QUE POSSA AUMENTAR AS CHANCES DE
RECUPERACAO DO veiculo.

¢) Manter em lugar de facil acesso ou memorizar o nimero para emergéncias em caso de
furto e roubo.

14.7.1. O agendamento para a instalacdo do rastreador serd feito pala prestadora de
servicos de acordo com a disponibilidade do associado. Apds 3 (trés) agendamentos
frustrados o veiculo e o associado serdo excluidos do programa.

14.8. PERDERA O DIREITO AOS BENEFICIOS E RESSARCIMENTO o associado que se

recursar ou dificultar injustificadamente a instalagdo e a manutencao do mddulo de
rastreamento quando solicitado e podera ter o veiculo excluido do Programa.
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14.9. Com o desligamento do Programa de Rateio e Ajuda Mutua, o associado devera levar
o veiculo a sede da associacdo para que seja retirado o modulo de rastreamento veicular
ou sugerir um local onde o veiculo esteja para que técnico compareca para retirar o mo-
dulo, sob pagamento de RS 150,00 (cento e cinquenta reais) referente a taxa de desloca-
mento.

14.10. O equipamento/veiculo médulo de rastreamento veicular é instalado no veiculo
do associado na modalidade de COMODATO, segundo as regras constantes nas Condi-
¢Oes Gerais no ANEXO | a este regulamento.

14.11. Considerando que o mdédulo foi entregue na modalidade de comodato, a nao de-
volugdo do equipamento/veiculo quando do desligamento do Programa de Rateio e
Ajuda Mutua implicard na cobran¢a de multa e demais consequéncias previstas na lei,
inclusive adogao de medidas para efetivar a cobranga, como inclusao em cadastros de
restricao ao crédito, protesto, queixa crime por apropriagao indébita, etc.

14.12. Caso o associado opte por utilizar equipamento/veiculo e sistema de rastreamento
veicular fornecido por terceiros, na hipdtese de ocorréncia de qualquer evento danoso —
roubo, furto e colisdo — devera entrar em contato imediato por telefone com a sede da
associacdo e/ou com a central de Assisténcia 24 horas informando o sistema de rastrea-
mento utilizado com a respectiva plataforma, site ou aplicativo, login e senha de acesso
para que sejam adotadas as condutas de rastreio e possivel localizacdo do veiculo.

14.12.1. PERDERA O DIREITO AOS BENEFICIOS E RESSARCIMENTO o associado que se
recursar ou dificultar o fornecimento dos dados descritos na clausula 14.12, dificultando,
assim, a busca e localiza¢do do veiculo.

15. SUB-ROGAGOES DE DIREITOS

15.1. Com o pagamento dos valores de ressarcimento previstos neste Regulamento a
associacado ficard sub-rogada, até o limite pago em todos os direitos e a¢des do associado
contra aquele que por ato, fato ou omissdo tenha causado os prejuizos ou para eles
contribuido.

15.2. A Associagdo podera cobrar judicialmente os terceiros culpados pelos acidentes dos
associados, no valor pago pelo conserto.

16. DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
16.1. Nos termos da Lei Federal 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados), a associacdo
comunica aos associados participantes do Programa de Rateio e Ajuda Mutua em Grupo

Restrito o uso e tratamento dos dados coletados nos seguintes moldes:

a) A associacdo faz a coleta e tratamento dos dados pessoais do associado no ato da sua
filiacdo e dados do veiculo no ato da adesdo ao programa de rateio mutualista, sendo
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condigdo necessaria para participagao nos programas o fornecimento dos dados pelo asso-
ciado, nos termos do art. 99, §32 da Lei 13.709/2018, através do preenchimento de fichas.

b) Nos casos de veiculos com mddulo rastreador instalado, nas hipdteses de eventos dano-
sos, como colisdo, roubo, furto, incéndio, a associacdao e a empresa administradora do ras-
treamento poderdo coletar e analisar os dados emitidos pelo médulo rastreador para veri-
ficacdo da veracidade dos fatos narrados pelo associado a associacdo e aos érgaos publicos.

c¢) Os dados emitidos pelo médulo rastreador ndo podem ser acessados pelo associado e
seus familiares, nem pela associacao, para fins de rastreamento da vida privada, rotina e
roteiros cotidianos do veiculo, sendo coletados apenas nas hipdteses de eventos danosos
noticiados pelo associado.

16.2. O associado pode ter acesso aos seus dados pessoais e do veiculo cadastrado no pro-
grama e solicitar por escrito sua corregao, bloqueio e elimina¢do nos termos do art. 18 da
Lei 13.709/2018, ressaltando as hipdteses de manutengdo dos dados com a associa¢do para
fins de defesas judiciais, nos termos do art. 16 e art. 79, VI da Lei 13.709/2018.

16.3. A revogagao do consentimento pelo associado para coleta e tratamento dos dados
pessoais e do veiculo implicard na impossibilidade de participa¢dao do associado e do vei-
culo no programa mutualista de rateio, nos termos do art. 92, §32 da Lei 13.709/2018, e
sua consequente exclusao do programa.

16.4. Os dados pessoais e do veiculo poderdo ser transmitidos para outra instituicdo asso-
ciativa que também administre grupos mutualistas de rateio na hipdtese de encerramento
das atividades da associacao, para fins de continuidade do programa e suporte ao associ-
ado.

17. DISPOSIGOES FINAIS

17.1. O associado podera ser desligado/excluido do programa de rateio e ajuda mutua da
associacao por agir de ma fé, e nos termos da clausula 7.2.

17.2. O Regulamento do Programa de Rateio podera ser alterado pela Diretoria a qualquer
momento de acordo com as necessidades do grupo, especialmente para manutencao de
seu equilibrio financeiro, incluir ou retirar beneficios, protecdao contra associados que
tentarem agir de ma fé, sempre visando a sobrevivéncia do grupo, sua solidez e
longevidade, sendo registrado em Cartdrio e disponivel na sede da associacdo e nos seus
canais de comunicacao na internet através do site e redes sociais.

17.3. E de plena responsabilidade e obriga¢do do associado procurar manter-se infor-
mado sobre as alteragées no Programa de Rateio e cumpri-las, fazer o download do Re-
gulamento do Programa Mutualista de Rateio contendo todas as regras, seus direitos e
deveres, no site, se desejar, pedir sua exclusao do grupo por escrito.

17.4. Casos omissos serdo levados a decisdo pela Diretoria.
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17.5. Por se tratar de grupo de auto gestao, fica estabelecido o foro das Varas Civeis e
Juizados Especiais Civeis de Causas Comuns da comarca de Esplanada-Bahia, para dirimir
guaisquer divergéncias entre a associacdo e seus associados.

Esplanada — Bahia,.

FREEDOM CLUB - ASSOCIAGAO BAIANA DE BENEFICIOS
E SOCORRO MUTUO DOS PROPRIETARIOS DE
VEICULOS LEVES, MOTOCICLETAS E TAXISTAS

ANEXO |

CONDICOES GERAIS DE RASTREAMENTO E MONITORAMENTO ELETRONICO, ACESSO VIA
WEB E COMODATO DE EQUIPAMENTO PARA RASTREAMENTO VEICULAR DO
PROGRAMA DE RATEIO E AJUDA MUTUA EM GRUPO RESTRITO DA FREEDOM CLUB -
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ASSOCIACAO BAIANA DE BENEFICIOS E SOCORRO MUTUO DOS PROPRIETARIOS DE
VEICULOS LEVES, MOTOCICLETAS E TAXISTAS

A FREEDOM CLUB - ASSOCIACAO BAIANA DE BENEFICIOS E SOCORRO MUTUO DOS PRO-
PRIETARIOS DE VEICULOS LEVES, MOTOCICLETAS E TAXISTAS, inscrita no CNPJ no:
, doravante denominada ASSOCIACAO, vem, por este instrumento denominado ANEXO |
do Regulamento do Programa de Rateio e Ajuda Mutua, expor as finalidades e descrever
as condig¢Oes gerais do rastreamento veicular oferecido ao ASSOCIADO.

CLAUSULA 1 - DO OBJETO

1.1. A ASSOCIACAO, ou empresa terceirizada, realizara ao ASSOCIADO o rastreamento
eletrénico do veiculo 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive sdbados, domingos e
feriados, o qual é realizado por meio do equipamento de rastreador veicular instalado e
ora cedido em comodato.

CLAUSULA 2 - COMODATO DO RASTREADOR

2.1. AASSOCIACAO, ou empresa terceirizada, cede em comodato para o ASSOCIADO 1 (um)
rastreador veicular (“Rastreador”), cujas caracteristicas estdo descritas no ato da instala-
¢ao.

2.2. O ASSOCIADO reconhece que a ASSOCIACAO, ou a empresa terceirizada, é a proprie-
tdria do Equipamento Rastreador, de modo que reconhece sua obrigacdo de zelar pela sua
integridade durante o periodo de sua utilizagao, bem como pela sua devolugao, quando
de sua saida do Programa de Rateio e Ajuda Mutua, sob pena de a ASSOCIAGAO efetuar
a cobranca do valor de % (meio) saldrio minimo referente ao preg¢o do equipamento.

2.2.1. Nos termos do art. 397 do Cddigo Civil, a ndo devolug¢ao do equipamento imediata-
mente quando de sua saida do Programa de Rateio e Ajuda Mutua constitui em mora o
ASSOCIADO, incorrendo em suas consequéncias legais, sem exclusdo de responder crimi-
nalmente por Apropriacdo Indébita do tipo do artigo 168 do Cddigo Penal Brasileiro.

2.2.2. Podera a ASSOCIACAO realizar todos os meios de cobranga do valor do equipa-
mento acima mencionado, inclusive o protesto do nome/CPF do ASSOCIADO em Cartério
de Protesto e inser¢do nos cadastros de restri¢do ao crédito como SPC/SERASA, valendo-
se essa clausula como plena cientificacao.

2.3. No ato da instalacdo do Rastreador fica facultado a ASSOCIACAO realizar uma vistoria
no veiculo com intuito de atestar a viabilidade técnica de instalagao do Rastreador.

2.4. A ASSOCIACAO n3o se responsabiliza pela manutengdo dos servigos de rastreamento
eletrénico do veiculo caso o ASSOCIADO instale novos dispositivos de terceiros, bem como
realize manutengdes no aparelho, sem prévia autorizagdo da ASSOCIACAO.

2.5. A manutencdo no Rastreador é de exclusiva responsabilidade da ASSOCIACAO, a qual

serd realizada mediante prévio aviso ao ASSOCIADO, de segunda a sexta-feira, em hordrio
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comercial, por meio de acesso ao veiculo e ao Rastreador, de modo que é necessario a
disponibilizacdo do veiculo rastreado pelo ASSOCIADO.

2.5.1. O ASSOCIADO devera disponibilizar e facilitar a acdo do Técnico indicado ao veiculo
para a instalagdo, manutenc¢ao ou desinstalacdo do equipamento e nesse ultimo caso de
carater imediato apds a saida do Programa.

2.5.2. Ocorrendo o deslocamento do técnico até o local indicado pelo ASSOCIADO para
instalagdo manutencao ou desinstalagdo do equipamento, e nio estando o veiculo dis-
ponivel ou a manuteng¢ao nao seja em razao de defeito do equipamento, sera cobrado
taxa pela visita do técnico no valor de RS 150,00 (Cento e Cinquenta Reais).

2.5.3. Autoriza o ASSOCIADO que a instalacdo, manutencdo ou desinstalacdo do equipa-
mento seja realizado sem o seu acompanhamento visual, por motivos de seguranca.

2.6. O ASSOCIADO é obrigado a conservar, como se seu préoprio fosse, o equipamento aqui
citado como emprestado, ndo podendo usa-lo sendo de acordo com o contrato e a natu-
reza dele, sob pena de responder por perdas e danos, em consonéancia ao artigo 582 do
Cddigo Civil Brasileiro.

2.7. O ASSOCIADO deverd comunicar a ASSOCIACAO, imediatamente, eventuais ocorrén-
cias que acarretem a destruigao, inutilizagao e ou extravio do equipamento, com a exce¢ao
de casos fortuitos ou de forgca maior, sendo que esses deverdo ser devidamente compro-
vados, inclusive com a apresentacdo de Boletim de Ocorréncia, em casos policiais.

CLAUSULA 3 - LOCALIZACAO DO VEiCULO

3.1. Em caso de desaparecimento, roubo e/ou furto do veiculo o ASSOCIADO devera co-
municar a ASSOCIACAO imediatamente para que inicie o rastreamento e monitoramento
eletronico do veiculo, sendo certo que quando localizado enviard um apoio mével terres-
tre até o local com o objetivo de visualizar o veiculo rastreado e comunicar ao ASSOCIADO
o qual adotara as medidas legais de busca de auxilio policial.

3.1.1. O ASSOCIADO reconhece que a equipe de apoio movel terrestre que sera enviada
ndo tem a finalidade de intervir em qualquer situagao para resgate do veiculo, nem con-
fronto com meliantes, nem tampouco dirigir-se a regiées inacessiveis e/ou de alta peri-
culosidade, de modo que sua atuacao se limita a visualizagdo do veiculo, quando possivel,
e comunicag¢ao para o ASSOCIADO.

3.2. E de exclusiva responsabilidade do ASSOCIADO comunicar e acionar o servigo de se-
guranga publica do desaparecimento, roubo e/ou furto do veiculo, todavia, o ASSOCIADO

autoriza a ASSOCIACAO a fazé-lo, caso seja necessario.

3.3. O ASSOCIADO responsabiliza-se por envidar todos os esforcos para ndo acionar o ser-
vigo de rastreamento e monitoramento eletrénico do veiculo indevidamente.
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3.4. A recuperacgao do veiculo em caso de furto e roubo é atividade Unica e exclusiva das
autoridades policiais, a qual é facilitada pelo equipamento ora instalado.

CLAUSULA 4 — ACESSO WEB

4.1. O Acesso WEB consiste na disponibilizacao de funcionalidades via site na internet ou
aplicativo préprio que permitem ao ASSOCIADO o acompanhamento da localiza¢do do ve-
iculo monitorado, cuja senha de acesso é pessoal e intransferivel.

4.2. A ASSOCIACAO n3o fornecera o login, senha de acesso e localizagdo do veiculo para
familiares do ASSOCIADO, exceto com sua autorizagcdo por escrito e firma reconhecida em
cartério.

CLAUSULA 5 — PROCEDIMENTOS

5.1. O ASSOCIADO reconhece que deve atentar-se minimamente aos procedimentos a
seguir listados:

a. Comunicar a ASSOCIACAO imediatamente apds tomar ciéncia de desaparecimento,
roubo e/ou furto do veiculo e fornecer todas as informacdes que lhe forem solicitadas, bem
como o servico de segurancga publica autoridade policial;

b. Avisar a ASSOCIACAO em todas as situa¢des em que o sinal ficou inativo, para que esta
possa adotar as providéncias necessarias para seu reestabelecimento;

c. Solicitar a imediata retirada do equipamento de rastreamento em caso de venda do vei-
culo e/ou qualquer ato que implique na transferéncia da propriedade do veiculo para ter-
ceiros.

d. Realizar vistoria no veiculo rastreado apds a ocorréncia de um evento de localizagdo com
o objetivo de reestabelecer o servigo de rastreamento e monitoramento eletronico;

e. Comunicar todos os usudrios do veiculo rastreado que a ASSOCIACAO e o ASSOCIADO
terdo acesso aos sinais de localizagao do veiculo, responsabilizando-se pela ciéncia prévia
de tal condicdo ao inicio da utilizagdo do veiculo rastreado;

f. Orientar, inclusive em nome de seus prepostos, empregados e prestadores de servico, a
manter o mais completo e absoluto sigilo sobre todos e quaisquer dados, materiais, infor-
magoes, que exponham interesses individuais e privados, que tiverem acesso em decor-
réncia deste instrumento, ndo podendo, sob qualquer pretexto, direta ou indiretamente,
divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta
contratagdo, respondendo civil e criminalmente sob as penas da lei e arcando com as per-
das e danos, lucros cessantes, danos morais e demais cominacdes cabiveis, facultada ainda
a parte inocente a imediata rescisdo do presente instrumento.

CLAUSULA 6 — DA PROTECAO DE DADOS
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6.1. Nos termos do art. 72 da lei 13.709/2018 (LGPD), o ASSOCIADO confirma e da con-
sentimento a ASSOCIACAO para uso dos dados de localizagdo do veiculo para fins de lo-
caliza¢do em caso de furto/roubo e colisdo e também para analise de veracidade das in-
formagoes prestadas pelo usudrio nas hipoteses de acidentes de transito e incéndio, a
exemplo de analise de velocidade do veiculo e localidade/localizagdo no momento do
evento.

6.2. E dever do ASSOCIADO comunicar a todos os usudrios do veiculo rastreado que a AS-
SOCIACAO tera acesso aos sinais de localizagdo do veiculo na hipétese de roubo/furto, in-
céndio ou acidente, responsabilizando-se pela ciéncia prévia de tal condi¢do ao inicio da
utilizacdo do veiculo rastreado;

6.3. Os dados emitidos pelo médulo rastreador ndo podem ser acessados pela ASSOCIACAO
para fins de rastreamento da vida privada, rotina e roteiros cotidianos do veiculo, sendo
coletados apenas nas hipdteses de eventos danosos noticiados pelo ASSOCIADO.

6.4. A revogacao do consentimento pelo ASSOCIADO para coleta e tratamento dos dados
pessoais e do veiculo implicara na impossibilidade do rastreamento e consequente can-
celamento da sua participa¢ao no Programa de rateio.

CLAUSULA 7 — LIMITE DE RESPONSABILIDADE DA ASSOCIAGAO

7.1. O ASSOCIADO reconhece que a prestacdo de servicos de rastreamento e monitora-
mento eletrdnico da ASSOCIACAO limita-se a recepcdo e registro de sinais de localizagdo
do veiculo rastreado, bem como a comunicagao para ao ASSOCIADO quando da sua locali-
zagdo em situacdo de desaparecimento, roubo e/ou furto.

7.2. O ASSOCIADO reconhece que a prestacao dos servicos de monitoramento eletronico
requer o adequado funcionamento da (l) transmissdo e recepc¢do de sinais sujeitos a inter-
feréncias variadas (eletromagnéticas, de topografia, edificagbes, bloqueios, lugares fecha-
dos, condi¢des atmosféricas, etc.), () conservacdo do Rastreador e outras aqui ndo relaci-
onadas, razdo pela qual ndo é possivel garantir a estabilidade plena do rastreamento e mo-
nitoramento eletrénico do veiculo, sendo certo que a ASSOCIACAO n3o se responsabiliza
por qualquer dano, seja direto, indireto ou lucros cessantes, pela auséncia de sinal do vei-
culo rastreado em razdo das circunstancias acima mencionadas e outras que possam im-
pactar na estabilidade do sinal de localiza¢do do veiculo.

7.3. A ASSOCIACAO responsabiliza-se por manter o mais absoluto sigilo de todas as infor-
macdes que por ventura tenha acesso em razdo do servico objeto deste anexo.

CLAUSULA 8 — PRAZO DE VIGENCIA

8.1. O presente anexo permanecera vigente pelo prazo em que o veiculo do associado es-
tiver cadastrado no Programa de Rateio e Ajuda Mutua administrado pela ASSOCIACAO.

8.2. Se 0 ASSOCIADO ficar inadimplente com o pagamento da mensalidade do Programa
de Rateio e Ajuda Mutua, o monitoramento do veiculo sera suspenso.
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8.3. As partes acordam que, o presente sera imediatamente rescindido, de pleno direito,
quando o veiculo for excluido do Programa de Rateio e Ajuda Mutua, obrigando o ASSO-
CIADO a devolver o médulo de rastreamento para a ASSOCIACAO.

Fica eleito o Foro da Comarca de Esplanada, Bahia, para dirimir quaisquer davidas, ques-
tGes ou litigios decorrentes do presente anexo, renunciando as partes a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

ANEXO Il

CONDICOES GERAIS DE ASSISTENCIA 24 HORAS PARA VEICULOS AUTOMOTORES DO

PROGRAMA DE RATEIO E AJUDA MUTUA EM GRUPO RESTRITO DA FREEDOM CLUB -

ASSOCIACAO BAIANA DE BENEFICIOS E SOCORRO MUTUO DOS PROPRIETARIOS DE
VEICULOS LEVES, MOTOCICLETAS E TAXISTAS
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1. APRESENTACAO

1.1. Nos termos do estatuto da FREEDOM CLUB - ASSOCIACAO BAIANA DE BENEFICIOS E
SOCORRO MUTUO DOS PROPRIETARIOS DE VEICULOS LEVES, MOTOCICLETAS E TAXISTAS,
temos o prazer de lhes apresentar o presente Manual do Programa de Assisténcia 24 horas
para veiculos automotores.

1.2. O Programa de Assisténcia 24 horas para veiculos automotores pode ser contratado
por associados que inscreverem seus veiculos no Programa de Rateio e Ajuda Muatua em
Grupo Restrito ou ser contratado isoladamente, ou seja, sem participagdo no grupo de ra-
teio.

2. OBJETIVO DO PROGRAMA

2.1. Este plano tem por objetivo prestar um servigco de assisténcia emergencial aos veiculos
cadastrados pelos associados da FREEDOM CLUB - ASSOCIACAO BAIANA DE BENEFICIOS E
SOCORRO MUTUO DOS PROPRIETARIOS DE VEICULOS LEVES, MOTOCICLETAS E TAXISTAS
em todo territorio Brasileiro durante 24 horas por dia, inclusive nos feriados e finais de
semana, durante 365 dias por ano.

2.2. A Central de Assisténcia sempre que possivel, buscara solucionar o problema do asso-
ciado, enviando equipes de profissionais para a assisténcia emergencial, disponibilizando
equipamentos e outros servigos. Para isso, conta com profissionais criteriosamente seleci-
onados, visando proporcionar o melhor atendimento, respeitando as limitacdes de carater
geral e as limitagdes especificas de cada servico.

3. INICIO E FIM DA ADESAO AO PROGRAMA

3.1. A vigéncia do plano é de acordo com a proposta de adesdao preenchida e passara a
vigorar 48 horas depois da aceitacdo do veiculo no grupo de rateio administrado pela as-
sociacdo, ou através de contratacdo isolada do programa.

3.2. A exclusdo do programa se dara através de pedido pelo associado ou inadimpléncia
para com o pagamento da mensalidade.

4. PROCEDIMENTO EM CASO DE EVENTOS.

4.1. Através do telefone de numero fixo ou mével divulgado pela associacdo, o associado
terd acesso a Central de Atendimento da ASSISTENCIA 24 HORAS.

4.2. O atendente solicitara a placa do veiculo, nome e CPF do Associado. Para facilitar a
execucdo dos servicos de assisténcia, o usudrio devera ter em maos os seguintes dados:
um numero telefénico com DDD para contato durante a assisténcia, sua localizacdo, infor-
mando o mais exato possivel onde se encontra rua, nimero, cruzamento, bairro, estrada,
km, cidade, estado e o maior nimero de referéncias préximas ao local, exemplo: posto de
combustivel, restaurante, nome de empresa com fachada de facil identificacdo, etc.
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4.3. IMPORTANTE: Para ndo perder comunicacdo com a Central de Atendimento é de vital
importancia que:

a) Se o associado fizer contato com a Central de Atendimento através de qualquer telefone
fixo ou celular que ndo esteja no local da ocorréncia, é muito importante que ele ou outra
pessoa permaneca no local. Posto que no transcorrer do atendimento existe a possibilidade
de que a Central de Atendimento faca contato a efeitos de solicitar, por exemplo, melhores
informagdes sobre o local da ocorréncia.

b) Tendo o associado solicitado um servico a Central de Atendimento e sem que ainda a
assisténcia tenha chegado ao local da ocorréncia porém, se por qualquer motivo o usuario
e o seu veiculo tiverem que abandonar o local, é de vital importancia que esta informacao
seja transmitida a Central de Atendimento antes que ocorra o abandono. Isto evitard o
deslocamento desnecessario do profissional.

4.4. O uso inadequado do pedido de atendimento podera gerar a exclusdo e cancelamento
da participacdo no programa e a cobranca do servico através de boleto extra do custo de
envio do profissional.

5. GUINCHO PARA SOCORRO ELETRICO E MECANICO:

5.1. CONCEITO: O Guincho também é chamado de reboque oucaminhdo de rebo-
gue. Trata-se de um veiculo equipado com um aparelho mecanico para icar e puxar, usado
para rebocar automdveis avariados, destruidos, desativados ou parados. E composto por
um rolo chamado de sarilho onde fica enrolado um cabo de ago. Também sdo chamados
de auto guincho ou auto socorro.

5.1. Em caso de pane mecanica, elétrica ou acidente, a Assisténcia 24 horas providenciara
o envio de um Caminhdo Guincho para o resgate do veiculo limitado a quilometragem
escolhida pelo associado no ato da filiagdo ao Programa de Rateio.

5.2. Caso o Associado venha optar por uma remoc¢do mais longa, deve se responsabilizar
pelo custo excedente, pagando na hora da remocao do veiculo os valores excedentes dire-
tamente ao préprio motorista do guincho.

5.2.1. N3o ha atendimento para simples transporte do veiculo ndo avariado.

5.3. Para cada evento com dano sera disponibilizado apenas um servico de reboque por
més.

5.3.1. Sendo obrigacdo do associado cuidar da manutencdo de seu veiculo, caracteriza-se
como negligéncia proposital o associado nao realizar reparo no veiculo e utiliza-lo sem re-

alizar o conserto apds ter sido rebocado pela primeira vez. Havendo novo chamado para o
mesmo tipo de defeito, o associado nao tera direito ao segundo reboque.
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5.3.2. Se, no momento em que o reboque chegar ao local, constar que o segundo chamado
teve mesma relacdo de pane com o primeiro chamado, serd cobrado o pagamento do ser-
vico diretamente pelo profissional ou através de boleto bancério.

5.4. Sera disponibilizado somente 01(um) reboque por evento na mesma data. Caso o
evento ocorra fora do hordrio comercial, o veiculo sera encaminhado para residéncia do
associado, onde posteriormente sera removido para oficina indicada pelo associado, res-
peitando o limite maximo permitido.

5.6. IMPORTANTE: A assisténcia 24 horas nao contempla o atendimento com equipamen-
tos especiais a exemplo de Muncks, Guindastes, bragos mecanicos, macacos hidraulicos
e demais. Em caso de necessidade desses equipamentos o associado se responsabilizara
em contrata-lo e arcar com as despesas.

5.6.1. A assisténcia 24 horas nao contempla Remogdo de veiculo: Caso o veiculo esteja
em local onde o caminhdo guincho nao consiga acesso (exemplo de garagens, valas, ri-
banceiras, prédios, penhascos, Shopping, praias, rios, brejos, pantanos e similares etc),
caberd ao associado remover o veiculo até local onde seja possivel o caminhao guincho
atender.

5.6. Quantidade de reboques incluidos no programa: Limitado a 01 (um) reboque (guin-
cho) por més num raio de distancia equivalente ao plano contratado, conforme ficha de

afiliacao.

5.7. Caso o servico seja enviado e o associado ndo estiver no local sera cobrado do associ-
ado via boleto bancario o custo do envio do profissional.

5.8. Nado sera fornecido atendimento de guincho a terceiros.
5.9. OBSERVACOES IMPORTANTES:

a) O associado responsabilizar-se-a pela remocdo de eventual carga transportada no vei-
culo antes do envio do reboque.

b) Ndo hd atendimento para retirar carros de ribanceiras ou similares, praias, rios, brejos,
pantanos e similares.

¢) Ndo ha atendimento para desatolar veiculos.
d) Reboque de veiculo com pane mecéanica/elétrica ndo da direito ao auxilio de custo de
taxi da clausula 5.

e) No reboque poderdo ser conduzidas até 02 (duas) pessoas que estiverem no evento. E
proibido transportar pessoas dentro do veiculo guinchado.
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f) Caso o evento ocorra fora do horario comercial, o veiculo sera encaminhado para a resi-
déncia do associado, onde posteriormente sera removido para oficina indicada pelo asso-
ciado ou pela associacdo, respeitando o limite de KM permitido. (Para essa hipdtese obser-
var que estara sendo usado 02 (dois) guinchos na ocorréncia);

g) E obrigatdria a presenca do associado, do proprietario do veiculo ou pessoa autorizada
para a realizacdo do reboque do veiculo.

h) Caso o veiculo for rebocado no endereco do associado, este ndo terd direito ao auxilio
de taxi.

6. TROCA DE PNEUS.

6.1. Na ocorréncia de imobilizacdo do veiculo ou motocicleta devido a pneu furado serd
enviado um prestador de servico para troca-lo. Se o veiculo ndo possuir estepe, ou o
mesmo nao esteja em condi¢des de uso, o veiculo serd guinchado até a borracharia mais
proxima.

6.1.1. Deve ser respeitado o limite de quilometragem e de acordo ao plano contratado para
a cidade mais préximo da ocorréncia, conforme a regra de uso do reboque da clausula an-
terior.

6.2. Nos casos de motocicletas o reboque levara para a borracharia mais proxima.

6.3. IMPORTANTE: As despesas com reparos ou substituicdao de pneus serao arcadas pelo
associado.

6.4. O veiculo deve possuir estepe cheio/calibrado, macaco e chave de rodas. Caso ndo os
possua, ndo podera ser realizado ao atendimento.

7. CHAVEIRO 24 HORAS.

7.1. Em caso de perda, extravio, roubo, furto, quebra de chave, ou esquecimento da mesma
no interior do veiculo sera enviado um profissional para a abertura do mesmo, se a aber-
tura for tecnicamente possivel.

7.1.1 Os custos com mdo-de-obra e pecas para confeccdo de chaves, codificagdo, troca e
conserto de fechaduras e ignicdo que se encontrem danificadas serdo arcadas pelo associ-
ado.

7.2. Somente nos casos em que se tratar de roubo do veiculo, e posterior recuperagdo do
mesmo, o associado nao possuindo chave reserva, sera autorizado pela associa¢ado, a con-
feccdo de uma chave reserva(comum), e o associado pagara coparticipa¢do no importe de
40% sobre o valor de confeccdo da mesma.
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7.3. Caso ndo seja possivel resolver o problema por meio do envio do chaveiro, fica garan-
tido o reboque do veiculo até uma oficina mais préxima, respeitando o limite estabelecido
na cldusula Guincho.

7.4. Caso o servigo seja enviado e o associado ndo esteja no local sera cobrado do associado
via boleto bancario o custo do envio do profissional.

7.5. Ndo esta inclusa a abertura do porta malas.

8. FALTA DE COMBUSTIVEL (PANE SECA).

8.1. Nesta eventualidade o atendimento poderd ocorrer em uma das seguintes hipdteses,
a critério da disponibilidade do momento do fato:

a) Serd deslocado um motoboy ao local do evento para conduzir o associado ao posto de
combustivel mais proximo, retornando em seguida ao local onde o veiculo se encontre pa-
rado.

b) Sera deslocado um motoboy ao local do evento para receber dinheiro do associado para
compra do combustivel, retornando em seguida ao local onde o veiculo se encontre pa-
rado.

c) O veiculo sera rebocado até o posto de combustivel mais proximo do local da ocorréncia
e a distancia percorrida serd descontada do limite de reboque (guinchos) mensal, respei-
tando o limite estabelecido na cldusula Guincho.

8.2. IMPORTANTE: As despesas com combustivel serdo arcadas pelo associado.

9. SERVICO DE TAXI.

9.1. Em ocorréncias onde o veiculo venha a ser efetivamente rebocado, e o associado ndo
acompanhe a remocao do veiculo, o Associado tera direito a um servi¢o de taxi, exclusiva-
mente para retorno a sua residéncia, obedecendo a quilometragem do plano contratado,
exceto quando o veiculo for rebocado no endereco do associado.

10. MEIO DE TRANSPORTE ALTERNATIVO.

10.1. Em caso de evento danoso em cidade diferente do domicilio do associado, sendo
constatada a impossibilidade de consertar o veiculo ou motocicleta pela a oficina local, e
apos o envio de uma declaragdao da mesma informando o motivo pelo qual o veiculo devera
permanecer na cidade do evento, sera autorizado ao associado e os demais ocupantes do
veiculo o retorno a sua cidade de origem ou o prosseguimento da viagem até seu destino,
desde que o custo da continuidade da viagem ndo seja superior ao custo do retorno até o
domicilio do associado. Para tanto a Central de Atendimento pesquisara um meio de trans-
porte alternativo.
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Limite: 300 km da cidade de domicilio do Associado de acordo ao plano contratado.
11. REMOCAO HOSPITALAR.

11.1. Em caso de acidente, o Associado ja tendo recebido os primeiros socorros, e necessi-
tando ser transferido, por determinacdo médica, para outra unidade hospitalar, a Assistén-
cia 24 horas garantird sua remoc¢do. As despesas sdo limitadas até o valor maximo de RS
800,00 (oitocentos reais) por ocorréncia no caso especifico do plano diamante, sendo per-
mitida somente 1(uma) remoc¢do por ano, o que ultrapassar fica por conta do associado.

11.2. Este beneficio somente podera ser utilizado pelo associado que aderir ao plano dia-
mante, a partir de 300 Km da cidade de residéncia do associado e se for autorizado pela
assisténcia 24 horas. Este beneficio é privativo ao associado ou ao condutor no momento
do acidente.

11.3. Este beneficio podera ser utilizado pela modalidade reembolso, desde que autorizado
previamente pela associacdo e apresentado recibo idoneo ou nota fiscal correspondente
no prazo de 15 dias.

12. ENVIO DE ACOMPANHANTE EM CASO DE HOSPITALIZAGAO.

12.1. Apds acidente, caso o Associado permaneca hospitalizado por mais de 10 (dez) dias
fora de sua cidade, a Assisténcia 24 Horas providenciard o meio de transporte mais ade-
guado para que 1(uma) pessoa da familia ou alguém indicado para tal, possa visita-lo
(desde que residente no pais).

12.1. Este beneficio somente podera ser utilizado pelo associado que aderir ao plano dia-
mante, a partir de 300km da cidade de residéncia do Associado.

12.2. Este beneficio é privativo ao associado e/ou ao condutor do veiculo no momento do
acidente.

12.3. Este beneficio podera ser utilizado pela modalidade reembolso, desde que autorizado
previamente pela associagdo e apresentado recibo idoneo ou nota fiscal correspondente
no prazo de 15 dias.

13. RETORNO ANTECIPADO DO ASSOCIADO EM CASO DE FALECIMENTO DE PARENTE DE
12 GRAU OU CONJUGE

13.1. Em caso de falecimento de parente de 1° Grau ou de seu conjuge e estando o veiculo
totalmente impossibilitado de trafegar por mais de 2 (dois) dias, a Assisténcia 24 Horas
garantird ao Associado um meio de transporte mais adequado para a antecipacdo de seu
retorno ao domicilio. O limite de despesas é o custo da passagem aérea na classe econo-
mica.
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13.2. Esta garantia somente podera ser acionada pelo associado que aderir ao plano dia-
mante, a partir de 300 Km da cidade de residéncia do Associado.

13.3. Este beneficio é privativo ao associado.

13.4. Este beneficio podera ser utilizado pela modalidade reembolso, desde que autorizado
previamente pela associacdo e apresentado recibo idoneo ou nota fiscal correspondente
no prazo de 15 dias.

14. CONDICOES GERAIS IMPORTANTES

14.1. A contagem de km rodado para Socorro Elétrico/Mecanico, Reboque apds pane/aci-
dente/furto/roubo, Substituicdo de Pneus, Auxilio na Falta de Combustivel/Pane Seca, Cha-
veiro, computa-se do local de saida do Guincho/ou prestador, referente ao seu desloca-
mento total de ida e volta ao local de origem conforme o pacote de km contratado pelo
associado.

14.2. O valor que excede a KM dentro do contrato devera ser pago pelo associado direta-
mente ao motorista do guincho no local do evento antes que o veiculo seja guinchado.

14.3. O auxilio mecanico ndo é realizado em via publica. Eventual multa de transito por
infracdo ao art. 179, Il do Cédigo de Transito Brasileiro serd de responsabilidade do associ-
ado/condutor do veiculo, ndo havendo reembolso pela associacdo ou pela empresa pres-
tadora de servigo.

14.4. A Assisténcia 24h ndo disponibiliza patio ou local para guarda do automaével.

14.4.1. O veiculo devera ser levado para o endereco de domicilio do associado cadastrado
no sistema da ASSOCIACAO quando a oficina estiver fechada em fungdo do seu horario de
atendimento ou aos domingos e feriados.

14.5. Assisténcia 24h ndo faz agendamento de servico.

14.6. Se for solicitado algum servico e 0 associado cancelar antes do atendimento, o mesmo
nao tera direito ao mesmo servico no mesmo dia.

14.7. Para veiculos utilitarios serem guinchados devem estar descarregados.

14.8. E de responsabilidade do associado conduzir o veiculo para local onde possa ser guin-
chado. Locais como garagem, estacionamento fechado, oficinas, shopping, subsolo ou de
dificil acesso ao Caminhdo Guincho fica a Assisténcia 24 horas sem responsabilidade de

guinchar o veiculo.

14.9. No caso de reembolso acordado com a assisténcia 24 horas, o prazo maximo para
efetua-lo sera de 15 (quinze) dias.
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14.10. Nos casos de remogdes efetuadas por ordem de autoridade policial, sem autorizagao
expressa da assisténcia 24 horas, mesmo nos casos de furtos ou roubos localizados e situ-
acoes correlatas, a responsabilidade da assisténcia 24 horas, sobre aquela despesa, sera de
no maximo, RS 150,00 (cento e cinquenta reais).

14.11. A empresa de Assisténcia 24 horas poderd subcontratar outras empresas de servico
24 horas, afim de atender suas ocorréncias.

15. EXCLUSOES DE ATENDIMENTO:
15.1. Estdo excluidas as prestagdes de servico de assisténcia a eventos resultantes de:
15.1.1. DE CARATER GERAL:

a) A associacdo nao reembolsara, sob qualquer hipdtese, as despesas com servicos nao
autorizados por ela, portanto, todo servico de assisténcia devera ser antecipado e obriga-
toriamente autorizados pela assisténcia 24 horas.

b) Fendmeno da natureza de carater extraordindrio, tais como: inundacgdes, terremotos,
furacdes, maremotos e queda de meteoritos;

c) Explosao, liberagdo de calor e irradiagdes provenientes de cisdao de atomos ou radioati-
vidade e ainda os decorrentes de radiacdes provocadas pela aceleracdo artificial de parti-
culas;

d) Ocorréncias em situacdes de guerra, comogdes sociais, atos de terrorismo e sabotagem,
greves, decretacao de estado de calamidade publica, detenc¢do por parte de autoridade em
decorréncia de delito que ndo seja um acidente, salvo se o associado provar que a ocorrén-
cia ndo tem relacdo os referidos eventos;

e) Atos ou atividades das forcas armadas ou Forgas de Seguranca em tempos de Guerra.

f) Gastos com remocgdes hospitalares, hospitalizacdo, medicamentos ou honorarios médi-
cos, parto ou complicacdes devido ao estado de gravidez, exames complementares de di-
agnosticos e medicamentos, despesas com prdtese, éculos, lentes de contato, marca-pas-
sos, bengalas ou similares, assim como qualquer tipo de doenga mental.

g) Nos casos de enchentes, apesar de ndo poder intervir no momento do evento, a assis-
téncia 24 horas atendera normalmente, ap6és a regularizacdo da situacao local.

15.1.2. EM RELAGAO AO VEICULO:

a) Ocorréncias fora dos ambitos definidos;

b) Acidentes com o veiculo em decorréncia da pratica de “rachas” ou corridas. Acidentes
ou avarias ocorridas durante competi¢cdes desportivas oficiais ou particulares, bem como,
durante seus treinos, trilhas, romarias e enduro.

c)Auséncia de manutencdo ou descuidos do responsavel do veiculo;

49



d) Veiculos em desrespeito as normas de seguranca recomendadas pelo fabricante ou au-
toridades;

e) Participacdo em apostas, duelos, crimes, disputas;

f)Uso indevido do veiculo ou condu¢do do mesmo por pessoa nado habilitada, drogada, al-
coolizada ou em estado de perturbac¢des patoldgicas, tentativas de suicidio ou atos crimi-
nosos diretos ou indiretos.

g) A¢ao ou omissao do associado praticada por ma fé;

h) Solicitacdo de Assisténcia para panes repetitivas, conforme cldusula 5.3;

i) Gastos com combustiveis, reparacdes e roubo de acessorios incorporados ao veiculo;

j) Uso indevido do veiculo ou condugdo do mesmo por pessoa ndo habilitada;

k) Roubo das bagagens e objetos pessoais deixados no interior do veiculo;

[) Mercadorias transportadas;

m) Reparo do veiculo fora do local do evento;

n) Despesas para conserto do veiculo;

o) Evento ocorrido fora de estradas, ruas e rodovias estranhas ao sistema viario, implicando
equipamento de socorro fora do padrdao normal;

p) Atendimento a terceiros atingidos pelo acidente, mesmo que o associado motorista re-
conhega sua responsabilidade;

g) Reincidéncia da mesma falha mecanica ou elétrica (PANE REPETITIVA), decorrente de
falta de manutencdo por parte do associado, sanada pela assisténcia 24 horas em carater
de primeiro socorro e alertada quanto a necessidade de manuten¢ao em oficina.

r) Assisténcias efetuadas ou solicitadas diretamente pelo associado, sem a prévia autoriza-
¢do da assisténcia 24 horas ou da associac¢ao;

s) Ndo estdo inclusas despesas com combustivel, pedagio e gastos pessoais do motorista.
t) Servicos que envolvam o rompimento de lacres de garantia quando o veiculo estiver den-
tro do prazo garantia da fabrica.

u) Se tratando de carros importados, a assisténcia 24 horas ndo efetuara qualquer tentativa
de reparo no local do evento, limitando-se e remové-lo a oficina determinada pelo associ-
ado, dentro do raio de km contratado do local do evento.

16. DISPOSICOES FINAIS
16.1. O associado podera ser desligado/excluido do programa por agir de ma fé.

16.2. Nos termos do art. 72 da lei 13.709/2018 (LGPD), o ASSOCIADO confirma e da con-
sentimento a Assisténcia 24 horas para uso dos dados do veiculo para fins de atendi-
mento aos beneficios solicitados.

16.3. Este regulamento entra em vigor na data da assembleia de sua aprovacdo e casos
omissos serdo levados a decisdo pela Diretoria, substituindo qualquer regra anterior em
vigéncia sobre o tema.

16.4. O Regulamento da Assisténcia 24 horas podera ser alterado pela Diretoria a qual-

guer momento de acordo com as necessidades do grupo, especialmente para manutencao
de seu equilibrio financeiro, incluir ou retirar beneficios, protecao contra associados que
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tentarem agir de ma fé, sempre visando a sobrevivéncia do grupo, sua solidez e longevi-
dade.

16.5. E de plena responsabilidade e obrigacdo do associado procurar manter-se infor-
mado sobre as alteracdes no Programa de Assisténcia 24 horas e cumpri-las, fazer o
download do Regulamento contendo todas as regras, seus direitos e deveres, no site.
16.6. O Regulamento anterior ficard expressamente revogado, assim que o novo regula-
mento entrar em vigor, conforme previsto no ordenamento Juridico do pais, no art. 29,
paragrafo 12 da Lei de Introduc¢do as normas do Direito Brasileiro: “A lei posterior revoga a
anterior quando expressamente o declare, quando seja com ela incompativel ou quando
regule inteiramente a matéria de que tratava a lei anterior.”

16.7. Casos omissos serao levados a decisdo pela Diretoria.

17. FORO

17.1. Por se tratar de grupo de auto gestao, fica estabelecido o foro das Varas Civeis e Jui-

zados Especiais Civeis de Causas Comuns da comarca de Esplanada — Bahia, para dirimir
quaisquer divergéncias entre a associa¢do e seus associados.

ANEXO Il
BENEFICIOS ADICIONAIS DO PROGRAMA DE RATEIO
1. PARA-BRISA, FAROIS, LANTERNAS E RETROVISORES
1.1. Ndo tem direito de participar deste beneficio o associado que, no ato da inspecao, tiver

seu veiculo cadastrado constando itens ja avariados.
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1.2. Este beneficio é somente para acidentes de qualquer natureza e ndo cobre pecas de-
feituosas ou danificadas por mau uso, ndo tendo direito a reparos no caso ou nas borrachas
gue envolvem o vidro do veiculo. Nos casos em que as avarias impedirem a instalacdo da
peca danificada, o reparo sera feito pelo associado para posterior instalagao do item co-
berto.

1.3. O reparo do item avariado esta condicionado a autorizacdo prévia da associac¢do, que
fard orcamentos e decidird pelo que melhor atender a necessidade do associado e da as-
sociacdo, podendo optar inclusive em colocar pecas novas do mercado alternativo.

1.4. Nos casos em que a associacao julgar que hd necessidade de inspecdo do item avariado
ou no veiculo para a constatacdo da veracidade da avaria, a mesma sera feita em 72 horas
uteis apds o comunicado do fato.

1.5. Em casos de ressarcimentos, o associado deverd apresentar nota fiscal contendo os
dados completos do associado, identificacdo do veiculo e da peca substituida, E SOMENTE
COM AUTORIZACAO PREVIA da associacdo, ndo podendo o associado fazer substituicdes
sem o conhecimento da associagao, sob pena de nao ser ressarcido de acordo com o valor
da peca que é disponibilizada pelas lojas parceiras da associacao

1.6. Nos casos em que o item avariado for diferente do original, a associagao fara um or¢a-
mento com a mesma marca, e se for constatado que o valor é superior ao das outras mar-
cas, inclusive a do original do veiculo, serd pago a de menor valor.

1.7. O beneficio é para uma substituicao de cada item avariado dar-se da seguinte forma:

01 Farol — Independente do lado solicitado.

01 Lanterna — Independente do lado solicitado.

01 Retrovisor — Independente do lado solicitado.

01 Vidro de porta dianteira — Independente do lado solicitado.

01 Vidro de porta traseira — Independente do lado solicitado.

01 Vidro cantoneira — Independente do lado solicitado.

01 Para-brisa.

01 Vidro Vigia.

Sera liberado uma pega dos itens acima a cada 12 meses a partir da data de solicitacao,
gue se renovara automaticamente ao final do ciclo.

1.8. A TAXA DE COPARTICIPACAO para os itens acima, sera de 40% (quarenta por cento)
do valor da pega.

1.8.1. Este valor podera ser alterado pela administra¢do da associa¢do e divulgado através
da internet e demais canais de comunicacao.

1.9. Esta contribuicdo obrigatéria devera ser quitada junto a associacdo antes da autoriza-

¢do da substituicdo ou poderd ser autorizada a deduc¢do no valor do ressarcimento quando
previamente acordado com a associagao.
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OBSERVACAO: A ASSOCIACAO NAO ARCARA COM O CUSTO DE PINTURA, INSTALCAO, BOR-
RACHAS DOS OPCIONAIS ACIMA.

2. CARRO RESERVA

ESSE BENEFICIO E DE USO EXCLUSIVO PARA O ASSOCIADO, NUNCA PARA TERCEIROS, NOS
SEGUINTES TERMOS:

2.1. Para Automoveis incluidos no Programa de Rateio: O beneficio consiste na liberagao
de um carro modelo popular basico, nas hipoteses em que o carro do associado se envol-
ver como causador em evento do tipo colisio com danos de pequena ou média monta.

2.1.1. O associado terd direito a carro reserva (veiculo nacional, modelo popular e basico a
escolha da associacdo) pelo periodo de até 07 (sete) dias corridos, desde que tenha sofrido
acidente de transito com destruicdo parcial do veiculo, pague a taxa de coparticipacao para
conserto de seu veiculo e seja o culpado pelo acidente.

2.1.2. Associado que for motorista de aplicativo ndo podera cadastrar o veiculo no ser-
vigo, havendo esse cadastramento o mesmo perdera o direito a usufruir do beneficio do
carro reserva.

2.2. O beneficio de carro reserva é oferecido EXCLUSIVAMENTE ao associado e seu carro
incluido no Programa e NUNCA a terceiros envolvidos no evento, e ndo podera, em hipo-
tese alguma, ser transferido para qualquer outra pessoa, independente do grau de paren-
tesco ou motivo.

2.2.1. O beneficio NAO é disponivel na hipétese do associado ser a vitima (terceiro), nem
nas hipdteses de roubo, furto, incéndio ou colisdo com danos de grande monta (perda to-
tal).

2.3. O Carro reserva nao serd, em hipotese alguma, do tipo Utilitario e veiculo com neces-
sidade de adaptacdo especial.

2.4. Para acesso ao beneficio o associado devera solicitar a associagdao o conserto do seu
veiculo e pagar a coparticipa¢do do evento.

2.5. Para ter acesso ao beneficio, o associado deve se dirigir a Locadora de veiculos indicada
pela Associacdo, cumprir todas as regras da Locadora de veiculos e do contrato de locacao,
a exemplo da caugdao em dinheiro, ser maior de 21 anos de idade e ter no minimo dois anos
de CNH.

2.6. Estardo excluidos do beneficio os gastos com combustivel, pagamentos de pedagios,
seguro, multas e danos ao veiculo, cabendo ao usuario/associado aceitar as normas e pro-
cedimentos da locadora de automdveis.

2.7. O beneficio é limitado a 01 (um) caso a cada 12 (doze) meses, renovando-se a conta-

gem do prazo a cada uso do beneficio pelo associado.
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ANEXO IV

PLANOS DE BENEFICIOS DISPONIVEIS PARA OS ASSOCIADOS:

A) PLANO BRONZE: PARA VEICULOS DE ATE 30.000,00 (TRINTA MIL REAIS) na tabela FIPE,
cobertura de Roubo, Furto, Colisdo, Incéndio, ressarcimento do veiculo conforme valor de
90% da tabela FIPE mediante instalacdo do rastreador, guincho de 100 km de raio do en-
derecgo fornecido pelo associado até a oficina credenciada. Excedendo a quilometragem, o
pagamento adicional é de exclusiva responsabilidade do associado, 03 guinchos ao ano
com intervalos de 30 dias para acionamento, valor RS 90,00 (noventa reais) mensais mais
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rateio e coparticipacdao de 3.500,00 (trés mil e quinhentos reais) mais rateio. Limite de 03
acionamentos por ano (guincho).

B) PLANO PRATA: Colisdo, Roubo, Incéndio, Para-brisa (um evento ao ano), ressarcimento
do veiculo conforme valor de 100% da Tabela Fipe e Guincho por 150 km de raio do ende-
reco fornecido pelo Associado até a oficina credenciada, e/ou retorno para sua residéncia.
Excedendo essa quilometragem, o pagamento do adicional é de exclusiva reponsabilidade
do associado. Limite de 03 acionamentos por ano (guincho).

C) PLANO OURO: Colisdo, Roubo, Incéndio, Carro Reserva por 07 dias, Danos a Terceiros
no valor de R$15.000,00 (quinze mil reais), Para-brisa (dois eventos ao ano), ressarcimento
do veiculo conforme valor de 100% da Tabela Fipe e Guincho por 200 km de raio do ende-
reco fornecido pelo Associado até a oficina credenciada, e/ou retorno para sua residéncia.
Excedendo essa quilometragem, o pagamento do adicional é de exclusiva reponsabilidade
do associado.

Limite de 04 acionamentos por ano (guincho).

D) PLANO SAFIRA: EXCLUSIVO PARA MOTOS. Colisdo, Roubo, Incéndio, ressarcimento do
veiculo conforme valor de 100% da Tabela Fipe, Danos a terceiros de 5.000,00 (cinco mil
reais) e Guincho por 100 km de raio do endereco fornecido pelo Associado até a oficina
credenciada, e/ou retorno para sua residéncia. Excedendo essa quilometragem, o paga-
mento do adicional é de exclusiva responsabilidade do associado.

Limite de 03 acionamentos por ano (guincho).

E) PLANO DIAMANTE: Colisdo, Roubo, Incéndio, Carro Reserva por 07 dias, Danos a Tercei-
ros no valor de 30.000,00 (trinta mil reais), Para-brisa, Vidros, lanternas e farois, ressarci-
mento do veiculo conforme valor de 100% da Tabela Fipe, Auxilio funeral ao associado até
o valor de RS 2.000,00 (dois mil reais) em caso de dbito proveniente de acidente de tran-
sito, mediante apresentacao da certidao
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